STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH W GMINNYM
OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ
W SOMONINIE

Wersja skrocona dla maloletnich



WPROWADZENIE -INFORMACJE OGOLNE

»Standardy ochrony matoletnich” to jeden z elementow systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem stanowigcy forme zabezpieczenia ich praw.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W GMINNYM OSRODKU

POMOCY SPOLECZNEJ W SOMONINIE
wersja skrocona dla maloletnich

1. Zasady bezpiecznej relacje miedzy maloletnim a pracownikami GOPS/

Zleceniobiorcami -zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1.1.

1.2.

1.3.
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1.5.

1.6.

Osoby majace bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywaé swoje zadania
W sposob zapewniajacy poszanowanie praw osob trzecich, w szczegolnosci praw dzieci,
z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje. W
komunikacji z matoletnim osoba dorosta zachowuje spokdj i cierpliwos¢, stosuje zasady
pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie i komunikat JA.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakichkolwiek form przemocy, w
tym nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

Osoby majace bezposredni kontakt z matoletnimi majg obowigzek powstrzymac si¢ od
jakichkolwiek zachowan, ktére moglyby naruszaé przestrzen osobistg matoletniego,
jego nietykalno$¢ cielesng lub powodowaé u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu
badz strachu.

Osoby majace bezposredni kontakt z maloletnimi powinni zwraca¢ uwage na ich
niepokojace zachowania, ktore mogg §wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podjaé
probe kontaktu z matoletnim w przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia.

Kazdy cztowiek ma prawo do zycia w §rodowisku domowym wolnym od przemocy.
W sytuacji gdy matoletni ujawni, ze do$wiadcza przemocy/ krzywdzenia ze osob

bliskich otrzymuje wsparcie i pomoc w celu ustania przemocy.

2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi - zachowania niedozwolone.

2.1.

2.2.

Matoletni uznaja prawo innych matoletnich do odmiennos$ci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, narodowe, religig, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnosé. Nie
naruszaja praw innych maloletnich, nikogo nie dyskryminuja.

Zachowanie i1 postgpowanie matoletnich wobec kolegéw/ kolezanek nie moze naruszac
ich poczucia godnosci i warto$ci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania

praw 1 wolnos$ci osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania,



2.3.

2.4.

2.5.

do poszukiwan i popetniania btedéw, do wiasnych pogladow, wygladu 1 zachowania
— w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty migdzy maloletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotOw grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwose,
poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji,
wyrazanie opinii w spokojny sposob, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd
matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Matoletni nie maja prawa stosowa¢ z jakiegokolwiek powodu slownej, fizycznej i
psychicznej agresji i przemocy wobec innych osob.

Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalno$ci
1 wulgarnosci oraz informowania Pracownikow GOPS/Zleceniobiorcéw o zaistniatych
zagrozeniach. Jesli maloletni jest $wiadkiem stosowania przez kolegg/kolezanke
jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, tj. szuka

pomocy u 0soby doroste;.

3. Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu maloletniego.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego osoba majaca bezposredni kontakt z maloletnimi ma obowigzek
niezwlocznego poinformowania GOPS o tym fakcie.

Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane s3 dzialania interwencyjne
1 pomocowe, zgodnie zobowigzujacymi przepisami prawa, w tym m.in. skierowanie
wniosku do sgdu rodzinnego, zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa, wszczecie procedury "Niebieskie Karty".

W sytuacji zagrozenia zdrowia 1 zycia Sad Rodzinny moze wydaé postanowienie
o zabezpieczeniu matoletniego.

Sad rodzinny w sytuacji krzywdzenia dziecka moze ustanowi¢ jego reprezentanta,

dbajacego o interesy i dobro matoletniego w prowadzonych postgpowaniach.

4. Procedura wszczecia procedury ""Niebieskie Karty"

4.1.

4.2.

W sytuacji podejrzenia przemocy domowej, w tym krzywdzenia maloletniego
uruchamiana jest procedura "Niebieskie Karty". Gléwnym celem procedury jest ustanie
przemocy domowej.

W ramach procedury '"Niebieskie Karty" powoluje si¢ grupe diagnostyczno —

pomocowa, w sktad ktorej wechodzi policjant i pracownik socjalny, a w razie zasadnos$ci



44.

inna osoba majgca bezposredni kontakt z dzieckiem. Grupa monitoruje stan
bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy i okre§la plan pomocy (np. pomoc
psychologiczna), a takze motywuje osobg stosujaca przemoc do zmiany zachowan
przemocowych (np. program korekcyjno - edukacyjny dla sprawcow przemocy).

W sytuacji zagrozenia zycia i1 zdrowia funkcjonariusz Policji ma mozliwo$¢
zastosowania srodkoéw izolujacych wobec osoby stosujacej przemoc na okres 14 dni tj.
nakaz opuszczenia mieszkania, zakaz zblizania si¢ do osoby lub okreslonego miejsca

lub/i zakaz kontaktowania sig.

5. Zasady ustalania wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego pracownik socjalny realizujac

swoje zadania w planie wsparcia rodziny uwzglednia szczegdlnie pomoc matoletniemu.

Celem pomocy jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych, we wspolpracy z innymi instytucjami jesli
istnieje taka koniecznos¢,

b) wspolpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego
I zapewnienie mu pomocy,

c) w razie koniecznosci podjecie dziatan prawnych,

d) okreslenie potrzeb matoletniego i zasobow rodziny oraz udzielenie form pomocy
specjalistycznej.

Wsparcie matoletniego obejmuje rézne formy pomocy: prawna, psychologiczna,

socjalng 1 medyczna.

Wsparcia moze by¢ modyfikowane w trakcie jego realizacji w zaleznos$ci od biezacych

potrzeb matoletniego.

6. Zasady bezpieczenstwa - reagowanie na zagrozenia

6.1.

6.2.

6.3.

Glosno powiedz "nie" - masz prawo powiedzie¢ "nie", takze cztonkowi rodziny lub
komus kogo kochasz. Jezeli co$ Ci si¢ nie podoba, nie chcesz tego lub sprawia Ci to
przykro$¢, mozesz powiedzie¢ '"nie", '"nie chce'', ""nie chce tego", ""nie pojde tam"
itp. Twoje zdanie 1 Twoje uczucia sa wazne 1 powinny by¢ traktowane z szacunkiem.
Alarmuj gdy potrzebujesz pomocy - krzycz lub wezwij pomoc gdy poczujesz Ik,
niepokéj, gdy kto§ Ci¢ krzywdzi. Mozesz zadzwoni¢ na numer alarmowy 112
1 powiedzie¢ co si¢ stato.

Powiedz komus$ dorostemu o tym, co si¢ stato - Pomysl, kto dla Ciebie bedzie zaufang

osobg dorosta, ktora wystucha Cig i jesli bedzie trzeba wezwie pomoc.



6.4. Dobrze zrobisz méwigc o tajemnicach, ktore Cie niepokojg - tajemnice nie powinny
sprawiaé, ze odczuwasz smutek lub niepokoj. Jezeli tak jest, powiedz o nich zaufane;j
osobie dorostej. Masz prawo szuka¢ pomocy i nikt nie moze Ci¢ zmusi¢, by$ trzymat/a

w sekrecie niepokojgce sprawy.

Jezeli masz jakies problemy lub chciat(a)bys porozmawiac o czyms, co Cie niepokoi to
w pierwszej kolejnosci porozmawiaj z rodzicami/opiekunami lub innymi dorostymi
osobami z Twojego otoczenia np. opiekunem zajec¢ opiekuriczo -wychowawczych,
asystentem rodziny, pedagogiem lub psychologiem szkolnym. Jesli nie czujesz sie
gotowy(a) do porozmawiania z osobqg dorostg w Twoim otoczeniu, zadzwor do
Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site 116-111 lub
Telefonu Zaufania prowadzonego przez Rzecznika Praw Dziecka 800-121-212. DyZurujq
w nim osoby, ktore mogq Ci pomdc. MozZesz podzieli¢ sie z nimi swoimi trudnosciami,

otrzymac wsparcie i porady, ktore pomogq Ci radzic¢ sobie w trudnych sytuacjach.



