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83-314 Somonino

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821) zwanej dalej ,ustawa” oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 poz. 1477) upowaznieni pracownicy Wydziatu
Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku:

- Katarzyna Zielke-Paprocka — starszy inspektor wojewodzki, kierujaca zespolem
inspektoréw, na podstawie Upowaznienia Nr 110/2020, znak PS-VIII.0030.11.2020 z dnia
18 sierpnia 2020 r.

- Lukasz Chlipalski- starszy inspektor wojewddzki, czlonek zespolu, na podstawie

Upowaznienia Nr 111/2020, znak PS-VII1.0030.11.2020 z dnia 18 sierpnia 2020 r.
w dniach od 25 sierpnia 2020 r. do 4 wrzesnia 2020 r. przeprowadzili w Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Somoninie z siedziba przy ul. Witostawy 2A, 83-314 Somonino
zwanym dalej ,,Osrodkiem”, Kontrole planowg w zakresie zapewnienia wsparcia rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Zgodnie z § 13 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru
legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli przekazuje Pani wystgpienie
pokontrolne.

Kontrol¢ przeprowadzono: w okresie od 25 sierpnia 2020 r. do 4 wrzesnia 2020 r., w tym
w siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Somoninie w dniach 25, 26, 27 i 28
sierpnia 2020 r.

Okres objety kontrola: od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia rozpoczgcia kontroli tj. do dnia
25 sierpnia 2020 r.
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Kierownik jednostki kontrolowanej: Kontrolujacy ustalili, ze w okresie objetym kontrola
funkcj¢ kierownika Osrodka pelnity dwie osoby. Do dnia 30 lipca 2019 r. Kierownikiem
Osrodka byla Pani Bozena Adamczyk, a od dnia 1 sierpnia 2019 r. na stanowisko Kierownika
powotana zostal Pani Agnieszka Ulaczyk.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie:

- analizy dokumentaciji,

- rozméw z Kierownikiem i asystentem rodziny,

- zestawien tabelarycznych przygotowanych przez Kierownika Osrodka.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci
Dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Somoninie w zakresie objetym
kontrola oceniono negatywnie.

Ustalenia kontroli:

I. W zakresie utworzonego i funkcjonujacege w Gminie Somonino systemu
wsparcia i pomocy, skierowanego do rodzin przezywajacych trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Somoninie
zostal wyznaczony jako podmiot do realizacji zadaf wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej na mocy Uchwaly Nr XV/128/12 Rady Gminy
Somonino z dnia 6 czerwca 2012 r. w sprawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Somoninie [akta kontroli str. 12-17].

W dniu rozpoczgcia kontroli, w kontrolowanej jednostce obowiazywat statut przyjety
Uchwalg Nr X1/107/2019 Rady Gminy Somonino z dnia 18 wrzesnia 2019 r. w sprawie
statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Somoninie [akta kontroli str. 19-23].

Kontrolujgcy ustalili, ze w obowigzujagcym statucie okreslono zadania Os$rodka
poprzez wskazanie poszczegolnych ustaw. Zgodnie z § 1 pkt 15 i pkt 18 Statutu, Osrodek
realizuje zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz z ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” [akta kontroli str. 20].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, struktur¢ wewnetrzng Osrodka, zasady
funkcjonowania oraz zakres dzialania poszczegdlnych komérek organizacyjnych okresla
Regulamin Organizacyjny, stanowigcy zatgcznik do Zarzadzenia Nr 42/2016 Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Somoninie z dnia 30 grudnia 2016 r. w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;
w Somoninie [akta kontroli str. 24-38].

Ustalono, ze uregulowania formalne w zakresie realizacji przez O$rodek zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za
zyciem”, zostaly zawarte w ww. Regulaminie Organizacyjnym. Zgodnie z § 2 pkt 7
Regulaminu, Osrodek jest jednostka budzetowa dziatajaca na podstawie ustawy o wspieraniu

POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU
Wydzial Polityki Spolecznej
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel.: 58 30 77 287, fax: 58 301 43 37
www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wps@gdansk.uw.gov.pl
Strona 2 z 27



kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” [akta kontroli str. 25]. Powyzszy zapis jest
nieprawidlowy, poniewaz poprawny tytul ustawy to: ustawa z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Kontrolujacy ustalili, ze stanowisko asystenta rodziny usytuowane jest w strukturze
Oérodka w Dziale Pomocy Srodowiskowej. W § 18 Regulaminu Organizacyjnego wskazano
zakres dziatafi i obowigzkéw asystenta rodziny. Analiza Regulaminu w tym zakresie
wykazata, ze zakres zadan asystenta jest niezgodny z art. 15 ust. 1 ustawy. W Regulaminie nie
uwzgledniono zadan asystenta rodziny okreslonych w art. 15 ust. 1 pkt 2, 10 i 13a ustawy
[akta kontroli str. 31-32].

Kontrolujacy ustalili, ze w okresie objgtym kontrola, Zarzadzeniem Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spofecznej w Somoninie Nr 49/2019 z dnia 31 grudnia
2019 r. w sprawie zmian do Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Somoninie, dokonano zmiany Regulaminu Organizacyjnego. Zmiana ta nie
skutkowata uaktualnieniem zadan asystenta rodziny [akta kontroli str. 44-45].

W wyjasnieniach skladanych do protokotu przyjgcia ustnych wyjasnien, Kierownik
Osrodka podata: ,w 2019 r. zmieniatam Regulamin Organizacyjny i nie zwrocitam uwagi, ze
zakres obowigzkéw asystenta rodziny nie posiada wszystkich zadan z ustawy ale mam
w planie dokonaé zmiany regulaminu organizacyjnego” [akta kontroli str. 676-677].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, zakres czynnosci asystenta rodziny stanowigcy
integralng cze$¢ umowy o pracg, réwniez nie obejmuje wszystkich ustawowych zadan
asystenta rodziny, co zostalo opisane w pkt Il niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

Okre§lanic w dokumentach organizacyjnych Osrodka zadan asystenta rodziny
niezgodnych z art. 15 ust. 1 ustawy stanowi nieprawidtowosc.

W trakcie kontroli ustalono, ze, w dniu objecia przez Panig Agnieszk¢ Ulaczyk
stanowiska Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Somoninie, Woéjt Gminy
Somonino upowaznit Kierownika Osrodka ,,do prowadzenia postegpowania oraz wydawania
decyzji w sprawach, o ktérych mowa w art. 178 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej” oraz ,do prowadzenia postgpowan w sprawach
o ustalenie prawa do jednorazowego Swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego
zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne upoSledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajqcq
jego zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
a takze do wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych, o ktorych mowa w art. 2
ust. 2, art. 4 ust. 2 pkt2, art. 10 ust. 13 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet
w cigzy i rodzin ,, Za zyciem” [akta kontroli str. 48-49].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, zasady przyznawania, realizacji i monitorowania
wsparcia w postaci asystenta rodziny okreslone zostaty w zatgczniku nr 1 do Zarzadzenia
Nr 16.2020 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Somoninie z dnia 1 lipca
2020 r. w sprawie ustalenia procedury udzielania wsparcia w postaci Asystenta Rodziny.
Dokument okresla sposob przyznania wsparcia, co zostalo opisane w pkt II niniejszego
wystapienia pokontrolnego oraz reguluje sposob realizacji i nadzoru nad udzielanym
wsparciem [akta kontroli str. 54-56].

Na terenie Gminy Somonino w okresie objetym kontrola, realizowany byt ,,Gminny
Program Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020” przyjety Uchwalg XXIX/242/18 Rady
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Gminy Somonino z dnia 28 marca 2018 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020 [akta kontroli str. 68-85].

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wlasnych gminy nalezy opracowywanie
i realizacja 3-letnich programéw wspierania rodziny. W wyjasnieniach skladanych do
protokolu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Os$rodka podata, ze ,,.za opracowanie
3-letniego programu wspierania rodziny odpowiedzialny jest GOPS Somonino” [akta kontroli
str. 680].

W toku kontroli ustalono, ze ww. program adresowany jest do rodzin wychowujacych
dzieci i rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji  opiekuficzo-
wychowawczych, w tym rodzin, z ktdrych dzieci umieszczone zostaly w pieczy zastepczej.

Celem gléwnym programu jest stworzenie systemu wsparcia rodzin przezywajacych
trudnoéci w wypehianiu funkcji rodzicielskich, przede wszystkim zwigzanych z opieka,
wychowaniem i skuteczng ochrong dzieci, a takze prowadzeniem szeroko zrozumianej
edukacji Srodowiska lokalnego w zakresie promowania spolecznie pozadanego modelu
rodziny.

W programie okreslono rowniez cele szczegblowe: diagnoza Srodowiska rodzinnego,
podejmowanie dziatan profilaktycznych wzmacniajacych rodzing oraz podnoszacych
kompetencje rodzicielskie, podejmowanie dziatan naprawczych na rzecz rodziny i wspieranie
rodzin poprzez propagowanie prawidtowych wzorcéw rodzinnych.

Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. a ustawy, do zadaf gminy nalezy zapewnienie rodzinie
przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny. Ustalono, ze program
wspierania rodziny uwzglednia podejmowanie dziatan naprawczych na rzecz rodziny poprzez
wsparcie asystenta rodziny. Realizatorem tego zdania jest Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Somoninie.

Zgodnie z ustaleniami kontroli, w Gminnym Programie Wspierania Rodziny na lata
2018 — 2020 nie ujeto zadania gminy, o ktérym mowa w art. 176 ust. 3 lit. b tj. organizowanie
szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych. W wyjasnieniach
sktadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Osrodka podata: ,,nie mamy
rodzin wspierajgcych, nie widze mozliwosci ich tworzenia na terenach wiejskich” [akta
kontroli str. 679].

W zadaniach z zakresu wspierania rodziny zawartych w ww. Programie zawarto
»,Dazenie do tworzenia nowych placowek wsparcia dziennego”. Jako realizatoréw tego
programu wskazano: Urzgd Gminy Somonino, Gminna Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie i organizacje pozarzagdowe. Zgodnie
z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy prowadzenie placéwek
wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci. W wyjasnieniach sktadanych
do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Osrodka podala: ,, nie mamy placéwek
wsparcia dziennego, pilnej potrzeby nie ma zeby je tworzy¢” [akta kontroli str. 679].

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z zadaniami okre§lonymi w gminnym programie
wspierania rodziny, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Somoninie zostal wyznaczony,
jako realizator zadania: ,, Psychoedukacja dla rodzicéow, . trening umiejetnosci
wychowawczych, szkota dla rodzicéw, szkola rodzenia, grupy wsparcia”. Zgodnie z art. 10
ust. 1 ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje
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tego zadania na podstawie art. 190. Zgodnie z art. 10 ust. 3 pkt 5, praca z rodzing jest
prowadzona w szczegolnosci w formie organizowania dla rodzin spotkan, majacych na celu
wymiane ich do$wiadczen oraz zapobieganie izolacji, zwanych ,,grupami wsparcia” lub
»grupami samopomocowymi”. W wyjasnieniach sktadanych do protokotu przyj¢cia ustnych
wyjaénien, Kierownik Osrodka podata, ze , zadanie polegajgce na organizowaniu grup
wsparcia nie bylo realizowane przez GOPS, grupy wsparcia realizowata GKRPA, szkotg dla
rodzicow PCPR” [akta kontroli str. 81, 680].

Realizatorami programu s3: Urzad Gminy Somonino, Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Somoninie, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
placowki o$wiatowe, placowki shuzby zdrowia, Zesp6t Interdyscyplinarny, Policja,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach, Centrum Interwencji Kryzysowej
w Kartuzach, Zespot Kuratorski przy Sadzie Rejonowym w Kartuzach. Program w swoich
zalozeniach opiera si¢ na stalej wspdlpracy pomigdzy instytucjami, organizacjami
i stowarzyszeniami, dazacej do osiagnigcia okreslonych celow. Koordynatorem Gminnego
Programu Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020 jest Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej
w Somoninie.

Kontrolujacy ustalili, ze w okresie objetym kontrola, Kierownik Osrodka ztozyta dwa
,Sprawozdania z dziatalno$ci Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Somoninie”.

Pierwsze sprawozdanie zostalo ztozone Sekretarzowi Gminy Somonino w dniu 7 maja
2019 r. i dotyczyto dziatalnosci Osrodka za 2018 r. [akta kontroli str. 86-92, 154].

W sprawozdaniu Kierownik O$rodka wskazata akty prawne, na podstawie ktérych
Osrodek realizuje zadania, w tym: ,, ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej”
oraz ,ustawa o wspieraniu kobit w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” [akta kontroli str. 86].
Powyzszy zapis jest nieprawidlowy, poniewaz poprawny tytul ustawy to: ustawa z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Kontrolujacy ustalili, Ze w sprawozdaniu zawarto nastgpujace informacje: liczba
zatrudnionych asystentéw rodziny i $rodki finansowe przeznaczone na ich zatrudnienie,
érodki finansowych przeznaczone na oplaty za pobyt dzieci w rodzinach zastgpczych,
realizacja programu ,Za Zyciem” oraz merytoryczny opis zadan realizowanych przez
asystenta rodziny.

Drugie sprawozdanie zostalo ztozone przed Komisja Rady Gminy Somonino w dniu
11 maja 2020 r. i dotyczylo dzialalnoéci Osrodka za rok 2019 [akta kontroli str. 93-101].

W sprawozdaniu ponownie uzyto nieprawidiowej nazwy ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”, zapisujac jako ,, ustawa
o wspieraniu kobit w cigzy i rodzin ,, Za zyciem” [akta kontroli str. 95].

Analiza sprawozdania wykazata, ze Kierownik zawarta w nim takie same informacje
jak w sprawozdaniu za rok 2018, poszerzajac je o dane dotyczace liczby rodzin objetych
wsparciem asystentéw rodziny.

Majac na uwadze art. 179 ust. 1 ustawy, zgodnie z ktérym do dnia 31 marca kazdego
roku woéjt gminy skiada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan, oraz w zwigzku
z wyznaczeniem Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Somoninie do realizacji zadafi
z zakresu wspierania rodziny, zasadnym byloby skladanie przez Kierownika Osrodka
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sprawozdan z realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej w terminie umozliwiajgcym wojtowi przediozenie takiego sprawozdania radzie
gminy zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy.

Dzialalnos¢ Osrodka w przedmiotowym zakresie w okresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie z nieprawidlowosciami.

II. Zapewnienie wsparcia w formie asystenta rodziny.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w okresie objetym kontrolg, na stanowisku
asystent rodziny pracowalo pig¢ osob, w tym trzy osoby na podstawie umowy o prace i dwie
osoby na podstawie umowy o prace na zastgpstwo. W analizowanym okresie trzy osoby
zakonficzyly pracg, w tym dwie osoby zatrudnione na zastepstwo [akta kontroli str. 102-110,
125, 130-131, 133-134, 140].

W dniu rozpoczecia kontroli na stanowisku asystent rodziny zatrudnione byly dwie
osoby. Jedna osoba zatrudniona jest od 2012 r., natomiast druga osoba zatrudniona zostata na
okres od 2 marca 2020 r. do 31 marca 2020 r. na podstawie umowy zlecenia, nast¢pnie na
podstawie uméw o pracg na okres od 1 kwietnia 2020 r. do 30 czerwca 2020 r. i od 1 lipca
2020 r. do 30 czerwca 2021 r. [akta kontroli str. 103-110, 125, 666)].

W trakcie kontroli ustalono, ze od dnia objgcia przez Pania Agnieszke Ulaczyk
funkcji Kierownika O$rodka, zmieniono forme zatrudnienia asystentéw rodziny w ten sposéb,
ze od dnia 1 sierpnia 2019 r. praca asystenta rodziny wykonywana jest w systemie
zadaniowego czasu pracy, co jest zgodne z art. 17 ust. 2 ustawy [akta kontroli str. 139].
W wyjasnieniach sktadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Osrodka
podata, ze ,, Zadaniowy czas pracy w styczniu pozyskala p. Patrycja, a w sierpniu 2019 r. takg
zmiang dokonatam u p. Pelowskiej” [akta kontroli str. 677]. Kontrolujacy ustalili, ze zmiana
systemu pracy u p. Patrycji Kostka nastapita w styczniu z uwagi na fakt, ze od sierpnia
2018 r. przebywata na urlopie.

Z przedstawionych do kontroli dokumentéw wynika, ze w okresie objetym kontrola,
do dnia 1 sierpnia 2019 r. wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku asystent rodziny na
podstawie umowy o pracg realizowaly swoje zadania w godzinach pracy Os$rodka, a nie
w systemie zadaniowego czasu pracy. Majac na uwadze powyzsze nalezy uznaé, ze forma
zatrudnienia asystentéw rodziny do dnia 1 sierpnia 2019 r. byla niezgodna z art. 17 ust. 2
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, za co odpowiedzialno$¢ ponosi
poprzedni kierownik Osrodka.

W trakcie kontroli ustalono, ze zakresy czynno$ci asystentow rodzin stanowigce
integralng cze$¢ umowy o pracg nie obejmowaly wszystkich zadar ustawowych okreslonych
w art. 15 ust. 1 ustawy. Wskazane w zakresach czynnosci zadania asystentéw rodziny sg
tozsame z zakresami zadan wymienionymi w Regulaminie Organizacyjnym [akta kontroli
str. 31-32, 126, 135].

Ustalono, ze w przypadku Pana Romana Tusk, ktéry zatrudniony byl w Osrodku
w okresie od 2 marca do 31 marca 2020 r. na podstawie umowy zlecenia, zakres czynnosci
nie uwzglednial zapiséw art. 15 ust. 1 pkt 2, 13a i 15 ustawy. Kontrolujacy ustalili, ze od dnia
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1 kwietnia 2020 r. Pan Tusk zatrudniony jest na podstawie umowy o pracg. Dotaczony do
umowy zakres czynnosci nie uwzglednia zadania asystenta rodziny wynikajacego z art. 15
ust. 1 pkt 13a ustawy [akta kontroli str. 103-106, 111].

W wyjasnieniach skladanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasniefi, Kierownik
Osrodka podata: ,,zakresy obowiqzkéw asystenta rodziny tez zostanq zmienione zgodnie
z ustawq”’ [akta kontroli str. 677].

Kontrolujacy ustalili, ze dokumenty formalne regulujace prace asystenta rodziny
w Gminoym Osrodku Pomocy Spolecznej w Somoninie w zakresie ich zadan, nie
uwzgledniaja zadan ustawowych okreslonych w art. 15 ust. 1 pkt 2, 10 i 13a ustawy,
tj. opracowanie, we wspdlpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastgpczej; motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla
rodzicobw, majacych na celu ksztaltowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich
i umiejetnosci psychospotecznych; realizacja zadafi okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada
2016 r. 0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”; co stanowi nieprawidtowos¢.

Zgodnie z ustaleniami kontroli, wszystkie osoby pracujgce na stanowisku asystent
rodziny w okresie objetym kontrolg posiadaty kwalifikacje zgodne z art. 12 ust. 1 pkt 1
ustawy [akta kontroli str. 113-114, 128, 132, 138, 141].

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrola, jedna osoba - Pan Roman
Tusk uczestniczyl w szkoleniach, kursach, konferencjach i wykladzie, ktorych zakres
obejmowal prace z dzieémi lub rodzing tj. , Praca z dzieckiem z rodziny problemowej.
Diagnoza rodziny”; Zaburzenia osobowosci zachowar i rozwoju dzieci”; ,Kurs dla
animatoréw czasu wolnego”; ,, Da¢ szans¢-zanim sqd zdecyduje o dziecku”; Rozwéd oczami
dziecka. Ochrona S$wiata dziecka w obliczu rozpadu rodziny”; , Asystent rodziny —
kompleksowe szkolenie w wymiarze teoretycznym, prawnym i metodycznym”; , Praca
z dzieckiem z zaburzonymi wieziami. Praca z dzieckiem z FAS i ze spektrum FAS™;
., Profesjonalizacja pracy asystenta rodziny. Rola asystenta rodziny w Swietle ustawy
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy za zyciem”; ,, Tworzenie planu
pomocy dziecku jako skuteczne narzedzie pracy”; , Porozumienie bez przemocy
w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie” [akta kontroli str. 115-124]. Ustalono, ze Pan Tusk
podnosit swoje kwalifikacje przed podjgciem pracy w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Somoninie.

W wyjasnieniach sktadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasniefi, asystent
rodziny p. Patrycja podata: ,w okresie od 2019 r. do dzi§ nie uczestniczylam
w szkoleniach, Kierownik tez nie proponowata. Od 2019 r. do dzi§ sama nie podejmowatam
szkoleh ani studiéw. Od sierpnia 2018 r. do grudnia 2019 r. przebywalam na zasitku
rodzicielskim. Prace rozpoczetam w styczniu 2020 r.” [akta kontroli str. 667].

W wyjasnieniach sktadanych do protokolu przyjecia ustnych wyjasniefi, Kierownik
Osrodka wskazala, ze nie pamigta czy delegowata asystentow rodziny na szkolenia oraz ze
sama nie organizowata szkolen. Poinformowala kontrolujacych, Ze asystenci rodziny moga
otrzymaé z budzetu Osrodka dofinansowanie do podnoszenia swoich kwalifikacji [akta
kontroli str. 676-681].
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Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy, asystent rodziny jest zobowigzany do
systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzieémi lub rodzing,
w szczegblnosci poprzez udzial w szkoleniach oraz samoksztalcenie.

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrola, asystenci rodziny
zatrudnieni w Odrodku nie uczestniczyli w szkoleniach z zakresu pracy z dzie¢mi i rodzing.

Kontrolujgcy w rozmowie z Kierownikiem Osrodka ustalili, ze Osrodek nie zapewniat
asystentom rodziny mozliwosci korzystania z poradnictwa majacego na celu wzmocnienie
kompetencji oraz przeciwdzialaniu zjawisku wypalenia zawodowego [akta kontroli str. 680].

W trakcie kontroli ustalono, ze w siedzibie Os$rodka jest jedno stanowisko pracy
z dostepem do komputera, przeznaczone do pracy administracyjnej dla dwoch zatrudnionych
asystentow rodziny. W wyjasnieniach skladanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien,
asystent rodziny wyjasnita, ze organizujac prac¢ biurowa konsultuje si¢ z drugim asystentem
rodziny celem ustalenia dostgpnosci do komputera [akta kontroli str. 667].

Kontrolujgcy ustalili, ze asystenci rodziny nie maja w biurze telefonu stacjonarnego
ani komoérkowego telefonu stuzbowego, korzystaja z prywatnych telefonéw i udostepniajg
swoj numer telefonu rodzinom, z ktérymi wspdtpracujg. Ustalono, ze asystenci rodziny
w celu dojazdu do rodzin korzystaja z prywatnych samochodéw a Osrodek zwraca im
pienigdze na podstawie przejechanych kilometréw [akta kontroli str. 667, 678].

Kontrolujgcy ustalili, ze w zwiazku z ogloszeniem na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej stanu epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz po otrzymaniu
od dzialajgcego z upowaznienia Wojewody Pomorskiego Dyrektora Wydzialu Polityki
Spofecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku wytycznych w sprawie
realizacji zadan asystenta rodziny w okresie epidemii, Kierownik Osrodka zorganizowala
spotkanie z pracownikami GOPS i przekazata otrzymane instrukcje dotyczace pracy asystenta
rodziny w sytuacji rozpowszechniania si¢ choroby COVID-19. W wyjasnieniach skladanych
do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Osrodka poinformowata, ze od
momentu ogloszenia stanu epidemii, asystenci rodziny kontaktowali si¢ z rodzinami
telefonicznie i nie bylo sytuacji, w ktérej asystent musiat wej$¢ w srodowisko. Ustalono, ze
Kierownik Osrodka zapewnita pracownikom ptyn do dezynfekcji, r¢kawice, maski oraz
przylbice [akta kontroli str. 678].

Z przygotowanego przez Kierownika GOPS w Somoninie wykazu wynika, ze
w okresie objetym kontrolg wsparciem asystenta rodziny objeto 34 rodziny, w tym 1 rodzing
w zwigzku z wydanym postanowieniem sgdu, w sentencji ktérego zobowigzano rodzing do
wspOlpracy z asystentem rodziny [akta kontroli str. 142, 541-543].

Z przygotowanych przez Kierownika zestawienia tabelarycznego rodzin objgtych
wsparcie asystenta rodziny wynika, ze w okresie objgtym kontrola asystenci rodziny
zakonczyli prace z 23 rodzinami, w tym z 4 rodzinami wznowiono wspoipracg. Wznowienie
wspblpracy nastgpowato w okresach od 8 miesiecy do roku po zakonczeniu wspélpracy.

Zgodnie z ustaleniami kontroli, powodami zakoficzenia pracy z rodzinami byty:
osiggniecie celéw, zmiana miejsca zamieszkania, brak wspotpracy lub rezygnacja ze wsparcia
asystenta rodziny.

W dniu rozpoczecia kontroli, asystenci rodziny Gminnego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Somoninie obejmowali wsparciem facznie 15 rodzin, w tym jeden asystent
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pracowat z 7 rodzinami a drugi z 8 rodzinami. Liczba rodzin, z ktérymi poszczegdlni
asystenci rodziny prowadzili prace jest zgodna z art. 15 ust. 4 ustawy [akta kontroli str. 143].

Dziatalno$é¢ Osrodka w przedmiotowym zakresie w okresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

III.  Organizacja pracy z rodzina.

W toku kontroli przedstawiono kontrolujgcym strukturg Osrodka w Somoninie [akta
kontroli str. 151-152]. GOPS w Somoninie zatrudnia na % etatu psychologa, ktéry pracuje
w siedzibie Osrodka, lub udaje si¢ w $rodowisko do rodzin w celu w zdiagnozowania
probleméw w rodzinie. Ponadto w O$rodku przyjmuje dwa razy w tygodniu instruktor do
spraw uzaleznien, zatrudniony przez Gminna Komisje Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych. Na terenie Gminy Somonino nie funkcjonuja placowki wsparcia dziennego
w rozumieniu art. 18 ustawy, tylko $wietlice szkolne, ktére zapewniajg pomoc w odrabianiu
lekcji i prowadzg zajgcia edukacyjne oraz profilaktyczne.

W toku kontroli Kierownik Osrodka poinformowata, iz kieruje rodziny na Szkote dla
Rodzicow, ktéra organizuje PCPR w Kartuzach. Poradnictwo specjalistyczne
tj. psychologiczne i prawne rodziny z terenu Gminy Somonino mogg pozyska¢ w Centrum
Interwencji Kryzysowej w Kartuzach. Dzieci z problemami w nauce szkolnej maja mozliwo$é
zdiagnozowania w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Kartuzach, prowadzone sa tam
rébwniez zajecia logopedyczne. Asystent rodziny podejmuje si¢ wspolpracy z Sadem
i kuratorem, policja, osrodkiem zdrowia, zespotem ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W toku kontroli przedstawiono kontrolujacym akta rodzin wspieranych przez
asystenta rodziny. Gléwnym problemem w tych rodzinach sa trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych, przemoc w rodzinie, niepetnosprawnos¢,  trudnosci
w utrzymaniu porzadku w domu i higieny osobistej. Do protokotu przyjecia ustnych
wyjasnief asystent rodziny poinformowala, ze glownymi problemami w rodzinie z ktérymi
podjeta wspétprace, jest samotne macierzynstwo, niskie kompetencje wychowawcze, dzieci
w pieczy, niepetnosprawno$¢ [akta kontroli str. 667].

Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien asystent rodziny poinformowata, ze do
rodziny wchodzita wspdlnie z psychologiem, pracownikiem socjalnym, kuratorem ale nie
byly tworzone z tego wejscia notatki, ani nie wpisywata do karty pracy asystenta rodziny
takiej wizyty [akta kontroli str. 672]. Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien asystent
rodziny poinformowat, Zze praca z rodzinami z trudnosciami w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych zbudowana jest na zaufaniu. Glownie asystent rodziny zajmuje
si¢ treningiem budzetowym, pomaga zlozy¢ wniosek o dodatek mieszkaniowy, poszukuje dla
rodzin ofert pracy, pomaga pisaé CV, kieruje do Centrum Interwencji Kryzysowej, gdzie
prowadzone s zajecia aktywizacyjne. W toku kontroli ustalono, iz asystent rodziny nie
podejmowala dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagroZenia bezpieczenstwa
rodzin i dzieci o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 pkt 12 ustawy. Na terenie Gminy Somonino
nie poszukuje si¢ rodzin wspierajacych, asystent rodziny nie ma wiedzy na temat takiego
rodzaju wsparcia [akta kontroli str. 673], Asystent rodziny uczeszcza na zespoly Grupy
Roboczej, ale nie tworzy zadnych notatek z tych spotkan [akta kontroli str.673]. W kontroli
ustalono, iz asystent prowadzi rozmowy z rodzicami o prawidlowych wzorcach
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rodzicielskich, udziela pomocy w rozwigzaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,
rozmawia z dzie¢mi o sytuacji w szkole.

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z zadaniami okre$lonymi w gminnym programie
wspierania rodziny, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Somoninie zostat wyznaczony,
jako realizator zadania: , Psychoedukacia dla rodzicéw, tj. trening umiejetnosci
wychowawczych, szkota dla rodzicéw, szkola rodzenia, grupy wsparcia”. W wyjasnieniach
sktadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, Kierownik Osrodka podata, ze
»zadanie polegajgce na organizowaniu grup wsparcia nie bylo realizowane przez GOPS,
grupy wsparcia realizowata GKRPA, szkole dla rodzicéw PCPR" [akta kontroli str. 81, 680].

W toku kontroli ustalono, ze GOPS Somonino w okresie kontrolnym wyplacito dwa
swiadczenia z tytulu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktére powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu zgodnie z ustawg z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zyciem” Ww. $wiadczenie zostato wyplacone
w listopadzie 2019 r. oraz w czerwcu 2020 r. [akta kontroli str. 146-147, 149]. Do protokolu
przyjecia ustnych wyjasnien, asystent rodziny poinformowala, ze nie wie czy do GOPS
Somonino zglosity si¢ rodziny z ustawy ,.Za Zyciem”, gdyz do asystenta rodziny nikt nie
zglosit takiej rodziny, aby objac ja wsparciem. Asystent rodziny poinformowata, ze nie maja
opracowanych procedur ani dokumentéw do pracy asystenta rodziny z rodzing z ww. ustawy,
asystent rodziny nie miat szkolen i nie ma wiedzy jak zaja¢ sie rodzing z ustawy ,,Za Zyciem”
[akta kontroli str. 672]. Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien Kierownik GOPS
Somonino poinformowata, iz pracownik socjalny przy sktadaniu przez rodziny wniosku
o wyplat¢ $wiadczenia z ustawy ,,.Za Zyciem” proponowal inne formy wsparcia rodzinie, ale
rodziny nie deklarowaly takiej potrzeby [akta kontroli str. 679]. W toku prowadzonych
rozméw z Kierownikiem Osrodka nie uzyskano jednoznacznej odpowiedzi, co to byla za
forma wsparcia, o ktérej miat informowaé pracownik socjalny rodziny sktadajace wniosek
o jednorazowe $wiadczenie z ustawy ,,Za Zyciem”.

Dziatalno$¢ Osrodka w przedmiotowym zakresie w okresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

IV.  Praca asystenta rodziny z rodzinami przezywajacymi trudno$ci w wypekianiu
funkeji opiekunczo-wychowawczych

W toku kontroli ustalono, iz w GOPS w Somoninie w przypadku powziecia informacji
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych
pracownik socjalny przeprowadza wywiad $rodowiskowy [akta kontroli str. 184-195, 214-
221, 263-272, 292-296, 318-325, 408-412420-427, 443-446, 461-467, 476-483, 518-524,
614-620]. W punkcie VIII wywiadu Plan pomocy i dziatan na rzecz osoby lub rodziny Inne
Jormy pracy socjalnej , przydzielenie pomocy w postaci wsparcia asystenta rodziny
od...do..[akta kontroli str. 221], lub $wiadczenia niepienigzne , udzieli¢ wsparcia w postaci
asystenta rodziny od dnia...” [akta kontroli str.251], lub , przydzielenie wsparcia w postaci
asystenta rodziny dla p. ..od dnia... ” [akta kontroli str. 325].
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Wywiad $rodowiskowy jest sporzadzany na okoliczno$¢ rozeznania sytuacji
w rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
nawet w sytuacji gdy rodzina jest znana Osrodkowi [akta kontroli str. 667]. Zarzadzeniem
Nr 16.2020 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Somoninie z dnia 1 lipca
2020 r. w sprawie ustalenia procedury udzielenia wsparcia w postaci Asystenta Rodziny
wprowadzono nowe wzory dokumentéw [akta kontroli str. 53-67]. Zalacznikami do ww.
Zarzadzenia jest: zgoda rodziny na wspdlprace z asystentem rodziny, analiza wstgpna sytuacji
rodziny, karta pracy asystenta rodziny z rodzina, plan pracy z rodzing, plan pracy z rodzing -
aktualizacja, okresowa ocena sytuacji rodziny, ewaluacja koficowa, harmonogram pracy, karta
czasu pracy. W powyzszym Zarzadzeniu nie ujeto formy pisemnej wniosku pracownika
socjalnego do Kierownika Osrodka. W GOPS Somonino pracownik socjalny przedstawia
Kierownikowi wywiad $rodowiskowy i komunikuje potrzebg przydzielenia dla danej rodziny
asystenta rodziny. Kierownik Osrodka wg. potrzeb organizuje spotkanie z pracownikiem
socjalnym i asystentem rodziny i informuje asystenta rodziny, iz zgodnie z jego
predyspozycjami to on obejmie wsparciem dang rodzing [akta kontroli str. 678]. Zgode na
podjecie wspotpracy rodziny z asystentem rodziny pracownik socjalny pobiera od rodziny
sam, lub czasami dopiero przy wspSlnym wejsciu pracownika socjalnego z asystentem
rodziny [akta kontroli str. 196, 222, 240, 253, 273, 297, 310, 322,326, 332 331,413, 428, 447,
469, 484, 504, 525, 554]. Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym udzialem, z uwzglednieniem
zasobow wlasnych oraz zrodel wsparcia zewngtrznego. Dokument zgoda na wspdiprace
zawiera date podpisania dokumentu, oraz podpis dorostych cztonkéw rodziny. Jako podstawe
prawng wskazano art. 8 pkt. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z ktdrym wspieranie rodzin jest prowadzone za jej
zgodg i aktywnym udzialem z uwzglednieniem zasobéw wilasnych oraz Zrédel wsparcia.
Pracownik socjalny czasami informuje juz asystenta rodziny, Ze zamierza w danej rodzinie
wprowadzi¢ asystenture [akta kontroli str. 668]. Zgode na wspdlprace rodziny z asystentem
rodziny w przypadku zmiany asystenta rodziny jest pobierana ponownie. Po podpisaniu przez
rodzine zgody na wspélprace z asystentem rodziny, kazda rodzina otrzymuje pismo
sporzgdzone przez danego pracownika socjalnego, ktéry wnioskowat o przyznanie asystenta
rodziny, od Kierownika GOPS Somonino o nastepujacej tresci Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Somoninie niniejszym informuje, e na wniosek pracownika socjalnego
przydzielono pahstwa rodzinie pomoc w postaci ustug ASYSTENTA RODZINY w celu
przezwycigzenia trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych od dnia....[akta
kontroli str. 197, 223, 274, 298, 254, 327, 332, 414, 429, 448, 470, 485, 505, 526, 553].

Asystent rodziny przy wspétpracy z pracownikiem socjalnym wypetnia dokument opis
sytuacji rodziny, ktéry zostal zastapiony od lipca 2020 r. dokumentem o nazwie analiza
wstepna sytuacji rodziny [akta kontroli str.58,668). Analiza wstepna sytuacji rodziny, jest
powieleniem danych z wywiadu srodowiskowego, ktory to sporzadza pracownik socjalny po
powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych. Analiza wstepna sytuacji rodziny zostata wprowadzona przez Kierownika
Osrodka i ma na celu wymiane informacji pomigdzy asystentem rodziny a pracownikiem
socjalnym. Do protokolu przyjecia ustnych wyjasniefi asystent rodziny poinformowat, ze nie
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miat jeszcze okazji wypetniaé nowego wzoru dokumentéw [akta kontroli str.668]. Powyzszy
dokument jest skrécong wersjg wywiadu srodowiskowego cz. IV uzywanego jako aktualizacja
informacji, o rodzinie. Analiza wstgpna sytuacji rodziny przedstawia sklad rodziny objgte;j
asystenturg, dochody rodziny, informacj¢ o wladzy rodzicielskiej, oraz opis sytuacji
zawodowej, zdrowotnej, socjalno-bytowej, z jakiego rodzaju poradnictwa korzysta rodzina
i jakie s3 problemy opiekunczo-wychowawcze w rodzinie [akta kontroli str.58-59]. Do
protokotu przyjecia ustnych wyjasnien asystent rodziny poinformowal, iz na pierwszq wizyte
w Srodowisko asystent rodziny udaje si¢ z pracownikiem socjalnym, na ktérym to asystent
rodziny jest oficjalnie przedstawiony. Na wizycie asystent rodziny informuje jaki jest zakres
Jego pracy na rzecz rodziny oraz podaje nr. telefonu na ktory rodzina ma mozliwosé
skontaktowania sig z asystentem [akta kontroli str.668].

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik GOPS Somonino, co miesiac sporzadza
Harmonogram zadaniowy prac, ktéry jest przygotowywany dla konkretnego asystenta
rodziny [akta kontroli str. 157, 158, 159, 160, 161, 162, 164, 165, 166, 168, 170, 172, 173].
Harmonogram zadaniowy prac jest zakresem zadan na konkretny miesiac i zawiera wszystkie
rodziny, z ktérymi asystent prowadzi prace, jest podpisywany przez Kierownika
i akceptowany przez asystenta rodziny. W trakcie miesigca, jezeli Kierownik przydzieli
asystentowi nowg rodzing, lub gdy rodzina zakoriczy wspélprace z asystentem rodziny, to
sporzadzany jest dokument Harmonogram zadaniowy prac- ANEKS [akta kontroli str. 156,
163, 167, 169, 171]. Kazdy aneks takze jest podpisywany przez Kierownika GOPS
Somonino, oraz przez asystenta rodziny z datg otrzymania. W toku kontroli ustalono, ze jeden
asystent rodziny w okresie od 16 marca 2020 r. do 25 maja 2020 r. przebywat na zwolnieniu
lekarskim i nie §wiadczy} pracy w rodzinach objetych asystentura [akta kontroli str. 669]. Pod
nieobecno$¢ asystenta rodziny Kierownik, mimo to sporzadzata ww. harmonogramy i jak
asystent przychodzit do GOPS Somonino w celu poinformowania pracodawcy o dalszym
zwolnieniu lekarskim to ten harmonogram byt wreczany, o czym $wiadcza podpisy i data na
ww. harmonogramie [akta kontroli str. 160-161]. Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien
asystent rodziny os$wiadczyl, iz nie pamigta czy odbierata ww. harmonogramy, mimo ze
widnieje na nich podpis asystenta rodziny oraz data [ akta kontroli str. 669].

Kierownik GOPS Somonino o$wiadczyta, ze pod nieobecno$é asystenta rodziny
sporzadzany byl harmonogram zadaniowy prac i jak asystent pojawit sic w GOPS to
harmonogram pobierat [akta kontroli str. 677]. W toku kontroli Kierownik Osrodka
poinformowata, ze jak asystent przebywat na zwolnieniu lekarskim, to inny asystent rodziny
lub pracownik socjalny kontaktowali si¢ z rodzinami ww. asystenta, ale asystent rodziny nie
ma takiej wiedzy czy pod jego nieobecno$¢ inny asystent czy pr. socjalny kontaktowat si¢
z jego rodzinami [akta kontroli str. 677 i 669]. Kontrolujacy ustalili, ze asystent rodziny po
przyjsciu do pracy ze zwolnienia lekarskiego stworzyl oswiadczenie i udajac sie do rodziny
objetej wsparciem, takie oswiadczenie przedstawial rodzinie i pobierat podpis od rodziny
[akta kontroli str. 335, 513,527]. Oswiadczenie to bylo opracowane na okoliczno$é stanu
pandemii i zawierato tre$¢ wyrazam zgodg, na winowienie wizyty Asystenta Rodziny
w miejscu zamieszkania rodziny w czasie zagrozenia epidemicznego wigzanego z Wirusem
SARS-Co V-2. Zobowiqzuje si¢ do zachowania szczegblnej ostroznosci oraz przestrzegania
zasad higieny zalecanej przez Gléwnego Inspektora Sanitarnego. Ponadto asystent rodziny po
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powrocie do pracy sporzadzil notatke stuzbows z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne
zwigzane z Wirusem Sars-CoV-2 asystent rodziny od 16 marca 2020 r. do 25 maja 2020 r.
przebywal na zwolnieniu z tytutu opieki nad dzieckiem. Nie wspotpracowal z rodzing, dlatego
tez nie bylo mozliwosci zrobienia planu pracy na okres kwiecieh-maj 2020 r. [akta kontroli
str. 337]. Notatka stuzbowa byla sporzadzona dla kazdej rodziny i wpigta do akt kazdej
rodziny aby asystent rodziny pamigtal, ze nie bylo go w tym okresie w pracy [akta kontroli
str. 669].

Kontrolujacym przedstawiono plan pracy z rodzing, ktory tworzony jest do dwdch
miesigcy od wprowadzenia asystenta rodziny do rodziny. Kierownik O$rodka nie okre§lit
okresu w jakim ma by¢ stworzony plan pracy z rodzina, kopi¢ planu pracy z rodzing zawsze
asystent daje rodzinie. Druk planu pracy z rodzing zostal opracowany przez Kierownika na
nowo w lipcu 2020 r. i wprowadzony Zarzadzeniem, ale asystent rodziny nie sporzadzat
ww. planu w nowej wersji. Plan pracy z rodzing nie zawiera przewidywanych efektow, czym
nie spetnia zapiséw art. 15 pkt 3 ustawy o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
[akta kontroli str. 61-62]. Plan pracy z rodzing zawiera dane rodziny, dat¢ sporzadzenia planu
pracy, ocen¢ wykonania dziatan- wykonane, niewykonane, plan dzialania (cele
krotkoterminowe) nowe dziatania na miesigc...opis dziatania, termin wykonania, osoba
odpowiedzialna za dzialanie, podpisywany jest przez asystenta rodziny, pracownika
socjalnego i rodzine [akta kontroli str. 198-200, 232-233,277-278,312-313, 416-417, 432-433,
451,471-472, 488-489, 515-516, 537-538, 597, 598).

Praca asystenta rodziny z rodzina ‘SN D

W toku kontroli przedstawiono kontrolujacym dokumentacj¢ pracy asystenta z rodzing
G ktora trzy razy byla objeta wsparciem asystenta rodziny [akta kontroli str.
318-334]. Pracownik socjalny w dniu 16 listopada 2019 r. sporzadzit wywiad Srodowiskowy
w celu udzielenia samotnej matce z matoletnim dzieckiem wsparcia w formie zasitkow
z pomocy spolecznej, oraz wsparcia w osobie -asystenta rodziny. W dniu 3 grudnia 2019 r.
asystent rodziny zostal wprowadzony do rodziny przez pracownika socjalnego i samotna
matka podpisata zgod¢ na wspdlprace z asystentem rodziny, na podstawie ww. zgody
pracownik socjalny sporzadzit pismo o przyznaniu asystenta rodziny, ktére Kierownik GOPS
Somonino zaakceptowal poprzez postawienie pieczgci i podpis [akta kontroli str. 326-327].
Asystent rodziny sporzadzit opis sytuacji rodziny, z wizyty w rodzinie w dniu 9 grudnia 2019
r. W aktach osobowych rodziny byla prowadzona takze karta pracy asystenta rodziny, na
ktorej asystent wpisywat wejscie w Srodowisko wspieranej rodziny z podaniem terminu
i godziny, powyzsza karte podpisywala takze rodzina wspierana przez asystenta, w ktorej
widnieje zapis nie bylo klientki w domu. Roksana otworzyta drzwi [akta kontroli str. 329].
Na karcie pracy asystenta widnieje podpis klientki, pomimo wpisu, ze nie byla obecna
w domu podczas wizyty asystenta rodziny. W toku kontroli ustalono, ze po niecatym miesigcu
pracy asystenta rodziny z rodzing nie powstat plan pracy z rodzing, a z uwagi ze asystent
rodziny z dniem 31 grudnia 2019 r. koriczy! stosunek pracy w Osrodku, to sporzadzony zostat
dokument ewaluacja kovicowa pracy asystenta rodziny z panig....zam...[akta kontroli str. 330-
331]. W powyzszym dokumencie asystent rodziny opisuje giéwne zalozenia pracy z rodzing
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wpomoc w. formalnosciach wurzgdowych i pedagogizacia w przezwyciezeniu frudnosci
opiekuriczo-wychowawczych, oraz nie zostatl stworzony opis sytuacji rodziny i plan pracy
z rodzing, z obserwacji i rozméw z klientkq uwazam, ze dla dobra dziecka i swiadomego
podejscia w opiece i wychowaniu matki nad corkg potrzebna Jest dalsza wspéipraca
z asystentem rodziny”. Asystent rodziny zakoficzyl prace z rodzing, nie prowadzono
monitoringu, co jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej. W dalszej dokumentacji widnieje zgoda na wspdlprace z asystentem
rodziny z dnia 31 stycznia 2020 r. oraz informacja iz asystent rodziny udat si¢ do rodziny
wraz z pracownikiem socjalnym [akta kontroli str. 332-333]. Karta pracy asystenta rodziny
z rodzing sporzadzona na miesigc styczef 2020 r. nie posiada podpisu rodziny, pozycja w tej
karcie zostala usunigta [akta kontroli str. 334].

W toku kontroli ustalono, iz drugi asystent rodziny pracowal z rodzing tylko miesigc
po ktérym rodzina zlozyla oswiadczenie rezygnuje z pomocy asystenta rodziny -
o$wiadczenie z dnia 6.03.2020 r. [akta kontroli str. 335], pracownik socjalny sporzadzit
dokument na ww. rezygnacj¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Somoninie niniejszym
informuje, ze na wniosek strony o rezygnacji z dniem 6.03.2020 r. UCHYLONO Pani pomoc
w postaci ustug ASYSTENTA RODZINY przyznanego w celu przezwyciezenia trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuviczo-wychowawczych — dokument zostat podpisany przez
Starszego Specjalist¢ Pracy Socjalnej z upowaznienia Kierownika GOPS [akta kontroli
str. 336]. W toku kontroli ustalono ze rodzina ktéra zostata objeta po raz drugi wsparciem
asystenta rodziny nie miata opracowanego planu pracy z rodzing o ktérym mowa w art.15
ust. 1 pkt.1 ustawy, nie byla sporzadzona dokumentacja pracy z rodzing, co jest niezgodne
z art. 15 ust. 1 pkt 14 ustawy, oraz nie powadzono monitoringu funkcjonowania rodziny po
zakonczeniu pracy z rodzing, co jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy.

Kontrolujgcy ustalili, iz w lipcu 2020 r. pracownik socjalny sporzadzit wywiad
Srodowiskowy i w pozycji IV plan pomocy i dzialah na rzecz osoby lub rodziny, pracownik
socjalny wskazal , wsparcie asystenta rodziny od dnia...” [akta kontroli str. 337-340].
Z wywiadu $rodowiskowego pracownika socjalnego wiadomo, iz to klientka ztozyta wniosek
do GOPS Somonino o wsparcie w postaci asystenta rodziny w celu przezwyciezenia trudnosci
opiekunczo-wychowawczych [akta kontroli str. 338]. Po 6 dniach od sporzadzonego wywiadu
pracownik socjalny wprowadzit do rodziny po raz trzeci asystenta rodzinny, oraz pobrano
zgodg na podjecie wspotpracy rodziny z asystentem [akta kontroli str. 341]. Asystent rodziny
od momentu objecia swoim wsparciem tj. 20 lipca 2020 r. do dnia kontroli tj. 25 sierpnia
2020 r. nie sporzadzit planu pracy z rodzing, mimo ze problemy opiekunczo-wychowawcze,
zdrowotne oraz materialno-bytowe zostaly zdiagnozowane w ww. rodzinie juz w listopadzie
2019 r. Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien byly asystent rodziny dla rodziny Pani G.
poinformowal, iz praca asystenta rodziny z rodzina p. G zostala zakoficzona na wniosek
rodziny, gdyz rodzing interesowata tylko pomoc finansowa, ponadto nie rozpoczeto
monitoringu po zakonczeniu pracy z rodzing, gdyz do rodziny przychodzit pracownik
socjalny, jednak asystent rodziny wiedziat ze rodzina jest niepelna i samotna matka nie radzi
sobie z opieka nad cérka ani z budzetem domowym, gdyz zostata porzucona przez partnera,
ktéry dotychczas zajmowat si¢ optatami czynszowymi i pobierat on srodki na corke tj. 500
plus, mimo ze juz zamieszkiwal z inna kobieta. W okresie asystentury p. G pracowala od
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godz. 9.00 do 18.00 poza miejscem zamieszkania, bez umowy o prace, a matoletnia zostawata
bez opieki po szkole, oraz ze p. G. nie przyjmowala lekéw i zaprzestala leczenia
specjalistycznego. Problemy w rodzinie ktére w okresie pracy asystenta rodziny oraz
pracownika socjalnego pojawily si¢ u rodziny, nie zostaly zdiagnozowane na korzy$¢ rodziny,
gdyz ojciec dziecka ktorego obecnie nie wychowywat od 7 miesigcy pobieral na céorke zasitek
rodzinny oraz $§wiadczenie 500 plus i ani pracownik socjalny ani asystent rodziny widzac
rosngce zadluzenia czynszowe nie wskazal rodzinie mozliwosci zlozenia wniosku
o przekierowanie $rodkdw z pomocy spotecznej dla rodzica, ktory faktycznie sprawuje opieke
nad dzieckiem. Swiadczenia te sa wyplacane przez GOPS Somonino, wiec przekazanie
informacji do Kierownika Os$rodka o zaistnialej sytuacji moglo wigzaé si¢ z faktem
wstrzymania $rodkéw z pomocy spotecznej do czasu wyjasnienia sytuacji opiekuficzej
rodziny. Praca pracownika socjalnego ani asystenta rodziny nie byla takze skierowana na
pomoc w uregulowaniu zobowigzania alimentacyjnego wzgledem maloletniej.

Praca asystenta rodziny z rodzin s EENND

W toku kontroli ustalono, ze pracownik socjalny otrzymat informacj¢ od kuratora, ze
na teren Gminy Somonino przeprowadzita sic gL 6ra jest niepelnosprawng
matka z synem, ktéry jest uposledzony umystowo, ktérego sama wychowuje. Pracownik
socjalny w dniu 13 lutego 2020 r. udat si¢ do rodziny i sporzadzit wywiad $rodowiskowy,
w ktéorym to zawnioskowal o wsparcie asystenta rodziny, gdyz rodzina w poprzednim
miejscu zamieszkania korzystata juz ze wsparcia asystenta rodziny [akta kontroli str. 461-
468]. Pracownik socjalny w dniu nastgpnym tj. 14 lutego 2020 r. pobral zgode na podjecie
wspéipracy rodziny z asystentem [akta kontroli str.469]. W dniu 10 marca 2020 r. pracownik
socjalny sporzadzit pismo, ktére zaakceptowane zostalo przez Kierownika Osrodka
inforfnujqce, ze...na wniosek pracownika socjalnego przydzielono panstwa rodzinie pomoc
w postaci ustug ASYSTENTA RODZINY w celu przezwycigzenia trudnosci w wypetnianiu
Sfunkcji opiekuviczo-wychowawczych od dnia 1 kwietnia 2020 r. [akta kontroli str. 470].
Asystent rodziny, ktdry zostal przydzielony do rodziny zostat w GOPS Somonino zatrudniony
na umowe o prac¢ od 1 kwietnia 2020 r. [akta kontroli str. 102]. Z uwagi na brak mozliwosci
objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny nie bylo zasadnosci pobierania zgody od rodziny
na wspolprace z asystentem rodziny w dniu 14 lutego 2020 r., ponadto z karty pracy asystenta
rodziny ustalono, iz asystent rodziny zostal wprowadzony do rodziny przez pracownika
socjalnego dopiero 8 czerwca 2020 r. W zwigzku z zagrozeniem epidemicznym wywolanym
wirusem SARS CoV-2 i wytycznymi z MRPiPS uzasadnionym jest fakt, ze asystent rodziny
nie zostal wprowadzony od razu do rodziny, ale niezrozumiatym jest fakt, Zze rodzina
podpisata zgode na wspoétprace z asystentem rodziny 14 lutego 2020 r. a po 4 miesiacach od
ww. zgody asystent rodziny dopiero zostat rodzinie przedstawiony.

W aktach kontroli brak zapisow kto udzielal wsparcia rodzinie w okresie od wyrazenia
przez rodzing zgody na wspodtprace, do czasu wejécia w srodowisko asystenta rodziny, brak
zapisbw czy asystent rodziny w tym okresie wykonywal potgczenia telefoniczne lub
kontaktowal sie¢ z innymi instytucjami pracujagcymi na rzecz rodziny. W karcie czasu pracy
asystenta rodziny sg zapisy, iz dopiero 22 czerwca 2020 r. asystent rodziny skontaktowat si¢
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z kuratorem, oraz wychowawcy ze szkoly w Zukowie, wigc uznaé nalezy, ze rodzina nie byla
wspierana przez asystenta rodziny od momentu wyrazenia zgody rodziny na wspblprace
z asystentem rodziny, ponadto plan pracy z rodzing zostat sporzadzony dopiero w dniu 1 lipca
2020 r. [akta kontroli str. 471-472]. Plan pracy z rodzing zostal opracowany i spisany przez
asystenta rodziny recznie i podpisany przez asystenta rodziny i rodzing, brak informacji
o konsultacji powyzszego planu z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1
ustawy. Plan pracy z rodzing zawiera dane rodziny, dane asystenta rodziny, date sporzadzenia
planu, cel gléwny, cele szczegotowe, na jaki okres plan jest sporzadzony, oraz podzielone g
dziatania na termin ich wykonania, oraz osob¢ odpowiedzialng za wykonanie dziatania.
W ww. planie cel gléwny: podniesienie umiejgtosci opiekurnczo-wychowawczych pani A...,
aktywizacja zawodowa klientki [akta kontroli str. 471-472].

W toku kontroli przedstawiono wywiad srodowiskowy pracownika socjalnego z dnia
13.02.2020 r., w ktérym to zawarte zostaly informacje o klientce i jej synu. Z wywiadu
srodowiskowego wiadomo, iz klientka jest osobs uposledzona umystowo, posiadajgcg
umiarkowany stopiefi niepetnosprawnosci i jest niezdolna do samodzielnej egzystencii, z tego
tytutu pobiera rentg socjalng z ZUS oraz 2 x zasilek pielegnacyjny: na syna, z koniecznoscig
zapewnienia mu opieki i pomocy, gdyz jest niezdolny do samodzielnej egzystencji, oraz
zasitek pielggnacyjny na siebie z uwagi, ze klientka nie jest w stanie samodzielnie egzystowaé
i sama wymaga opieki osoby drugiej. Plan pracy gdyby byl tworzony w konsultacji
z pracownikiem socjalnym, to cel gldwny w postaci aktywizacji zawodowej klientki w sytuacji
braku zdolnosci do samodzielnej egzystencji w ogéle nie zostalby zawarty. Ponadto cele
szczegblowe ,szukanie pracy przez panig A..”, ,,doprowadzenie sprawy rozwodowej do
konca”, przy rozeznaniu uposledzenia umystowego klientki i oznaczeniu wskazan
W orzeczeniu stopnia niepetnosprawnosci w postaci zapisu ,koniecznosci stalej lub
diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczona mozliwoscia
samodzielnej egzystencji” w takim stanie chorobowym klientki s3 niezasadne. Powyzsze
swiadczy o braku wspélpracy asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym przy tworzeniu
planu pracy z rodzing, oraz o niskich kompetencjach asystenta rodziny w zwigzku
z mozliwosciami i problemami jakie wystepuja w rodzinie.

Praca asystenta rodziny z rodzin ARNGGUGEGG—G—_

W toku kontroli ustalono, ze pracownik socjalny otrzymat informacje ze Szkoty
Podstawowej w Somoninie oraz od pielggniarki szkolnej o problemach wychowawczych
z uczennica V1 klasy. Pracownik socjalny po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych sporzadzit w rodzinie

@ vy viad srodowiskowy i po przeanalizowaniu sytuacji rodziny, podjat
decyzjg¢ aby wesprzeé¢ rodzing w postaci asystenta rodziny [akta kontroli str. 476-483].
Rodzina wyrazita zgodg¢ na wspélprace z asystentem rodziny i od 4 lutego 2020 r. rodzinie
zostal przyznany asystent rodziny [akta kontroli str. 484-485]. Asystent rodziny po miesiacu
od objgcia rodziny swoim wsparciem sporzadzit opis sytuacji rodziny [akta kontroli str. 486-
487]. Z kart pracy asystenta rodziny wiadomo, Ze w miesigcu lutym 2020 r. asystent pigé razy
wizytowat $rodowisko wspieranej rodziny, w miesiacu marcu 2020 r. trzy razy wizytowat
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$rodowisko rodziny, natomiast od 16 marca do 25 maja 2020 r. asystent rodziny przebywat na
zwolnieniu lekarskim i brak jest wpisow w karcie czasu pracy w tych miesigcach
jakichkolwiek dziatan, takze brak wpisow aby inny asystent rodziny kontaktowat si¢ z ww.
rodzing [akta kontroli str. 494-496]. W czerwcu asystent rodziny dwa razy monitorowat
srodowisko rodziny, a w lipcu 4 razy, w sierpniu raz [akta kontroli str. 491-493].
Z prowadzonej dokumentacji z rodzina, asystent rodziny przedstawit kontrolujacym plan
pracy z rodzing sporzadzony 6 lipca 2020r. [akta kontroli str.488]. Plan pracy zostat
sporzadzony po pét roku od objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny i celem gléwnym
planu jest ,, poprawa komunikacji pomigdzy matka i corka. Poprawa zachowania M. w szkole
i w domu. Zaprzestanie samookaleczania si¢, poprawa zdrowia psychicznego maloletniej”.
Cele szczegétowe planu: ,Prezentowanie prawidlowych wzorcéw w  sytuacjach
konfliktowych. Okreslenie jasnych i zrozumialych zasad panujacych w domu. Utrzymywania
stanu zdrowia M. na optymalnym poziomie”. Plan pracy sklada si¢ takze z tabeli
z wyszczegOlnionymi dzialaniami z opisem osoby odpowiedzialnej za wykonanie dziatania.
Dzialania te dotycza 13-nastoletniej dziewczyny, ktéra jest wskazana jako osoba
odpowiedzialna za wykonanie dziatania. Wsparcie asystenta rodziny jest skierowane na prace
z calg rodzing, jednak plan pracy zostaje sporzadzony z osoba dorosta w celu wspierania
rodzicoéw w prawidlowym wypelnianiu przez nich funkcji opiekunczo-wychowawcze;.

Praca asystenta rodziny z rodzin SRS

W toku kontroli ustalono, ze pracownik socjalny sporzadzil wywiad z rodzing Pani
—a okoliczno$é zamkniecia procedury Niebieskiej Karty i podjal dziatania, aby
rodzina zostata wsparta przez asystenta rodziny [akta kontroli str. 214-221]. Rodzina wyrazita
zgode na wspdlprace z asystentem rodziny [akta kontroli str. 222-223]. Po miesiacu od
objecia wsparciem asystent rodziny sporzadzil opis sytuacji rodziny, w ktérej zawarl tresé
z wywiadu $rodowiskowego pracownika socjalnego. W marcu 2019 r. asystent rodziny
sporzadzil plan pracy z rodzing na okres 2 miesigcy, nastgpnie 23 kwietnia 2019 r. powstat
kolejny plan pracy z rodzina, ktéry powielat tres¢ planu pracy z marca 2019 r. [akta kontroli
str. 232-233, 236]. W dniu 10 maja 2019 r. asystent sporzadzit sprawozdanie za luty, marzec
i kwiecienn 2019 r. [akta kontroli str. 234-235]. W ww. sprawozdaniu znajduje si¢
sformutowanie ,klientka byla zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kartuzach
jako osoba bezrobotna, jednak zostala skreslona z listy osdb bezrobotnych i nie posiada
ubezpieczenia zdrowotnego”. Konkubent Pan T. jest w domu tylko w weekendy, na co dzien
zajmuje si¢ pracg zawodowg i wraca poéznym wieczorem do domu”.
W toku kontroli ustalono, ze ww. okresie asystent rodziny nie byl zatrudniony
w systemie zadaniowego czasu pracy, wiec jak p. T wracal do domu pdznym wieczorem lub
tylko w weekendy, nie byto mozliwosci, aby miat on kontakt z asystentem rodziny, wigc zapis
w planie ,,podjecie wspdlpracy z asystentem rodziny przez pana T. jest niemozliwe, z uwagi
na forme zatrudnienia asystenta rodziny, oraz godziny pracy pana T. Ponadto asystent rodziny
w planie pracy i sprawozdaniu przytacza zapis o braku ubezpieczenia zdrowotnego, ale brak
pracy ze strony pracownika socjalnego czy asystenta rodziny w kierunku pozyskania
ubezpieczenia zdrowotnego np. prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
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srodkow publicznych nigdzie w opisie si¢ nie pojawia, a pozyskanie prawa do $wiadczen
opieki zdrowotnej utatwitoby podjecie leczenia przez p. L. Z uwagi, iz asystent rodziny
zmieniat stanowisko pracy w GOPS Somonino, gdzie asystentem rodziny byt na umowe na
zastgpstwo, rodzinie zostal przydzielony inny asystent rodziny [akta kontroli str.239-240].
Rodzina wyrazita zgod¢ na zmiang asystenta rodziny i w dniu 28 czerwca 2019 r. Pani L.
podpisata zgodg na wspbtprace z nowym asystentem rodziny [akta kontroli str. 240]. W toku
kontroli ustalono, ze nowy asystent rodziny byt w srodowisku 28 czerwca 2019 r. gdzie zostal
wprowadzony do rodziny przez poprzedniego asystenta rodziny, 3 lipca 2019 r. odbyt sie
kontakt telefoniczny z rodzina, nastgpnie na drugiej wizycie nowego asystenta rodzina
podpisala oSwiadczenie pod odpowiedzialnoscig karng, iz rezygnuje ze wsparcia asystenta
rodziny [akta kontroli str. 241]. W zwiazku z rezygnacjg rodziny powstat dokument
ewaluacja koricowa pracy asystenta rodziny, w ktérej to asystent rodziny podaje, ze ,.klientka
miata remont i nie chciata si¢ spotka¢ z asystentem rodziny i napisala oswiadczenie
o rezygnacji” w zwiazku z zaistniala sytuacjg ,wspdlpraca z asystentem rodziny jest
niemozliwa. Wspieranie rodziny powinno by¢ prowadzone za jej zgodq i aktywnym udziatem”.
Z uwagi na fakt, ze w rodzinie byla trudno$é w opiece i wychowaniu dzieci, matka
maloletnich dziewczynek caly tydziefi sama sprawowata opicke nad dzieémi, w rodzinie byla
prowadzona procedura Niebieskiej Karty, oraz podejrzewano u p. L zaburzenia psychiczne,
asystent rodziny zakoriczyl wspéiprace z rodzina, argumentujac faktem ztozenia przez rodzine
rezygnacji. W rodzinie nie byla sporzadzona okresowa oceny sytuacji rodziny, co jest
niezgodne z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, nie byl
prowadzony monitoring, co takze jest nieprawidlowoscia, nie powiadomiono innych instytucji
0 sytuacji rezygnacji rodziny z asystenta rodziny [akta kontroli str. 242-243]. Rodzina
wieloproblemowa zostata bez wsparcia instytucji powotanych do pracy na rzecz rodziny.

Praca asystenta rodziny z rodzin'

W toku kontroli ustalono, iz w rodzinic ¢y < - !
zwrécita si¢ do GOPS Somonino z pismem o wglad w sytuacje rodziny ucznia klasy czwartej
z uwagi na powtarzanie klasy i liczne problemy spéznienia do szkoly lub nieobecnosci [akta
kontroli str. 244]. W zwigzku z powzigciem informacji przez Oérodek o rodzinie
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych pracownik
socjalny sporzadzit wywiad srodowiskowy z rodzing, co jest zgodne z art. 11 ust. 1 ustawy
[akta kontroli str. 245-252]. Rodzina wyrazila zgode na wspélprace z asystentem rodziny, co
jest zgodne z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej [akta
kontroli str. 253-254]. Praca z rodzing byla prowadzona przez 2 miesiace, a w $rodowisku
w tym okresie asystent rodziny byt tylko 3 razy i 3 razy kontaktowat si¢ z rodzing za
posrednictwem wiadomosci sms, nie powstat plan pracy z rodzing [akta kontroli str. 255-256].
W pismie skierowanym do Sgdu Rodzinnego pracownik socjalny opisat brak wspélpracy
rodziny z asystentem rodziny, oraz brak mozliwosci sporzadzenia planu pracy z rodzing
z uwagi na unikanie kontaktu rodziny z asystentem rodziny. Z kart czasu pracy asystenta
rodziny, nie wynika aby wchodzit on czgsto do rodziny i nie zostat wpuszczony w $rodowisko
lub ze nie byto rodziny w domu, ponadto brak innych notatek z przebiegu jakichkolwiek
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spotkan. W dniu 5 grudnia 2019 r. oSwiadczenie pod odpowiedzialnoscig karng, rodzina
rezygnowata ze wsparcia asystenta rodziny. Jest to kolejna rodzina, ktéra nie miata
sporzadzonego planu pracy z rodzing i mogta nie wiedzie¢ jakie sa cele pracy asystenta
rodziny z rodzing. Po treSci rezygnacji uzna¢ nalezy, ze mimo probleméw opiekunczo-
wychowawczych rodziny rezygnowaly z wspdlpracy z asystentem rodziny i nie byly
obejmowane monitoringiem, co jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Zgodnie z zapisami w Regulaminie Organizacyjnym,
Kierownik Os$rodka odpowiada za caloksztalt dzialalnosci jednostki. W zwigzku
z powyzszym to Kierownik powinien podja¢ dzialania, aby zatrudnieni pracownicy
podejmowali prace z rodzing zgodnie z zapisami ustawy oraz z zasadg pomocniczosci.

Praca asystenta rodziny z rodzing Panstwa A.

W toku kontroli ustalono, iz w rodzinie Panstwa A. jest podejrzenie stosowania
przemocy, dlatego wszczgto procedure Niebieskiej Karty. Pracownik socjalny sporzadzik
wywiad §rodowiskowy z zamystem wprowadzenia do rodziny asystenta rodziny [akta kontroli
str. 292-296]. Pobral zgode na wspdlprace z asystentem rodziny, oboje rodzicoéw maloletniej
dziewczynki ztozyto podpis o wyrazeniu zgody na wspodlprace z asystentem rodziny [akta
kontroli str. 297-298]. Asystent rodziny sporzadzil opis sytuacji rodziny z ktérego wiadomo,
iz maloletnia nie rozwija si¢ prawidlowo, matka maloletniej jest uposledzona umystowo
w stopniu umiarkowanym, a ojciec prawdopodobnie jest sprawca przemocy i rodzina jest
objeta nadzorem kuratora sadowego [akta kontroli str. 299-300]. Z ustalen pracownika
socjalnego oraz asystenta rodziny wiadomo, jakie problemy posiada ww. rodzina, a pomimo
tego nie zostat sporzadzony plan pracy z rodzing, gléwny dokument analizy sytuacji rodziny,
celow nad ktérymi mozna pracowaé, oraz przewidywanych efektéw tej pracy. Po miesigcu od
objecia wsparciem rodziny przez asystenta rodziny praca zostata zakonczona. Sporzadzono
ewaluacje kovicowq pracy asystenta rodziny z dnia 26.06.2019 r. gdzie zawarto wpis asystent
rodziny wspoélnie z pracownikiem socjalnym ustalili, iz ,,rodzina jest w stanie funkcjonowac
bez wsparcia zewnetrznego. Dalsza praca socjalna bedzie odbywaé si¢ na zasadach
monitoringu wiasciwego pracownika socjalnego” [akta kontroli str. 301-302]. Zlecanie
monitorowania rodziny po zakoficzeniu z nig pracy spoczywa w obowiazku asystenta rodziny,
a nie pracownika socjalnego, ponadto karte monitoringu przez okres pét roku prowadzit
aspirant pracy socjalnej, ktérego rodzina nie znata. Do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien
Kierownik Osrodka poinformowala, ze aspirant pracy socjalnej nie byla pracownikiem
socjalnym terenowym, ale w tej rodzinie zostat jej zlecony monitoring [akta kontroli str. 679].
Po roku od ostatniej wspélpracy rodziny z asystentem rodziny, sasiedzi poinformowali, ze w
rodzinie czesto dochodzi do awantur w pdznych godzinach wieczornych, wigc pracownik
socjalny sporzadzit wywiad $rodowiskowy w ktoérym zawnioskowal o objecie wsparciem
rodziny przez asystenta rodziny [akta kontroli str. 305-309]. Rodzina wyrazila zgod¢ na
ponowne wsparcie, ale brak daty podpisania ww. dokumentu [akta kontroli str. 310]. Plan
pracy z rodzing zostat sporzadzony po miesigcu od objgcia rodziny wsparciem asystenta
rodziny. Plan pracy zawiera cel gléwny, cel szczegélowy oraz opis dzialania, termin
wykonania, oraz osob¢ odpowiedzialng za wykonanie dziatania. Plan pracy zostat
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sporzadzony z rodzing i podpisany przez asystenta rodziny i rodzing. Plan pracy z rodzina
zostal sporzadzony niezgodnie z art. 15 ust.l i ust. 3 ustawy, gdyz brak jest w planie
przewidywanych efektow.

Praca asystenta rodziny z rodzing Panstwa L.

W toku kontroli ustalono, ze GOPS w Kolbudach poinformowat GOPS w Somoninie
o wprowadzeniu si¢ na teren gminy Somonino rodziny Paristwa Laszczewskich zobowiazanej
Postanowieniem Sadu do wspélpracy z asystentem rodziny [akta kontroli str. 540-541].
Osrodek po powzigeiu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych zobowigzal pracownika socjalnego do sporzadzenia w tej
rodzinie wywiadu srodowiskowego [akta kontroli str. 544-552]. Rodzina wyrazila zgode na
wspdtpracg z asystentem rodziny [akta kontroli str. 554]. Po miesigcu od objecia wsparciem
asystenta rodziny, asystent rodziny sporzadzil opis sytuacji rodziny [akta kontroli str. 557],
oraz notatkg stuzbowq z miesigca sierpnia 2019 r. [akta kontroli str. 555-556]. We wrzeéniu
takze powstala notatka z miesigca wrzesnia 2019 r. z asystentury z rodzing [akta kontroli
str. 560-561]. Plan pracy z rodzing powstat 1 pazdziernika 2019 r. i zostat podpisany przez
asystenta rodziny, rodzing oraz pracownika socjalnego [akta kontroli str. 562-563], co jest
zgodne z art. 15 ust. 1 pkt.1 ustawy. W trakcie kontroli ustalono, ze w planie pracy z rodzing
Jako jedno z dziatan wskazano: , frekwencja szkolna dzieci”. Zgodnie z planem za realizacje
tego dzialania odpowiedzialna jest trojka matoletnich dzieci [akta kontroli str. 563].

Dziatania zawarte w planie powinny dotyczyé tylko oséb dorostych, ktére sa
zobowiazane do sprawowania wladzy rodzicielskiej nad maloletnimi dzieémi, i asystent
rodziny powinien tak wyznacza¢ i omawia¢ dzialania z rodzina, by rodzina wypehniala te
zadania. Podawanie maloletnich dzieci jako 0séb odpowiedzialnych za realizacje zadan jest
niewlasciwe, za opieke¢ i wychowanie odpowiadaja rodzice. Praca z rodzing z trudno$ciami
opiekuriczo-wychowawczymi powinna by¢ ukierunkowana na podwyzszenie umiejetnosci
wychowawczych rodzicéw, co zapewni dzieciom warunki do prawidtowego rozwoju.

Zgodnie z Postanowieniem Sadu z dnia 3 lipca 2019 r. Sad zobowigzat Osrodek do
skladania comiesigcznych sprawozdan dotyczacych rodziny Panstwa L. [akta kontroli
str. 541]. W toku kontroli ustalono, ze GOPS w Somoninie pierwsza notatke do Sadu
sporzadzit w pazdzierniku, a nastgpna zostala sporzadzona w grudniu i zostala ona
sporzadzona przez pracownika socjalnego, a podpisana przez Kierownika Osrodka [akta
kontroli str. 564-566, 579]. Sprawozdania do Sadu sa sporzadzane co 2 miesigce, co jest
uchybieniem w stosunku do zapisu w Postanowieniu Sadu. W toku kontroli ustalono, ze po
3 miesigcach wspdlpracy asystent rodziny sporzadzit sprawozdanie za sierpien, wrzesien,
pazdziernik 2019 r. z pracy asystenta rodziny z dnia 31.10.2019 r. [akta kontroli str. 569-574].
W toku kontroli ustalono, ze w zwigzku zakoficzeniem pracy na stanowisku asystenta
rodziny, asystent rodziny sporzadzit ewaluacje koricowq pracy asystenta rodziny [akta
kontroli str. 580-581], w ktorej zawart zasadno$é dalszej wspélpracy rodziny z asystentem
rodziny. Po miesigcu od zakonczenia pracy asystentem rodziny z rodzina, na nowo rodzina
podpisata zgod¢ na wspélprace z asystentem rodziny [akta kontroli str. 587]. Nowy asystent
rodziny pracowat z rodzing w lutym, oraz na poczatku miesigca marca 2020 r. i stworzy} plan
pracy z rodzing czes¢ II [akta kontroli str. 597]. Jest to pierwszy plan nowego asystenta
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rodziny, ale z zawartych opisow w planie, wynika Ze asystent rodziny zapoznat sig
z dokumentacjg rodziny sporzadzang przez poprzedniego asystenta rodziny i postuzyt si¢ jego
wiedzg na temat rodziny. W dniu 27 maja 2020 r. asystent rodziny sporzadzil notatke
stuzbowq informujaca, iz w okresie od 16 marca 2020 r. do 25 maja 2020 r. asystent rodziny
przebywal na zwolnieniu i nie prowadzit pracy z rodzing [akta kontroli str. 608].
W toku kontroli przedstawiono kontrolujacym karty pracy asystenta rodziny [akta kontroli
str. 599-606] z ktérych wiadomo, ze w tym okresie nie byla prowadzona praca z rodzing, nie
ma w dokumentacji rodziny takze zadnych zapiséw aby pracownik socjalny kontaktowala si¢
z rodzina w ww. okresie nieobecnosci asystenta rodziny, brak jest comiesi¢cznych
sprawozdafi dotyczacych sytuacji rodziny o ktére wnioskowal Sad Rejonowy
w Postanowieniu z dnia 3 lipca 2019 r. Pismo do Sadu o sytuacji rodziny zostato sporzadzone
po 7 miesiacach tj. 8.07.2020 r. [akta kontroli str. 594].

Praca asystenta rodziny z rodzina Pani Jolanty P.

W toku kontroli ustalono, Ze asystent rodziny w okresie kontrolnym zakonczyl prace
z rodzing Pani Jolanty P. ktéra zostala objeta wsparciem asystenta rodziny w listopadzie
2017 r. [akta kontroli str. 174-179]. W toku kontroli ustalono, Ze ww. rodzina zostala obj¢ta
wsparciem asystenta rodziny z uwagi na problemy opiekunczo-wychowawcze, ktore
sprawiata nieletnia siostrzenica. Pani P. zostala opiekunem prawnym nieletniej siostrzenicy.
W toku kontroli O$rodek przedstawil zaswiadczenie o ustanowieniu pani P. opiekunem
prawnym [akta kontroli str.180]. Asystent rodziny do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien
poinformowal, ze w rodzinie pani P. pracg z rodzing zakoviczyt pracownik socjalny. Pani P.
zostata objeta asystenturq z uwagi na problemy wychowawcze maloletniej, ktora bylta pod
opiekg prawng cioci, bo rodzice zmarli. Nie posiadam Postanowienia Sqgdu pani p. nie byta
dla maloletniej rodzina zastgpczq, nie wiem jaka i czy byla inna forma pieczy zastepczej [akta
kontroli str. 671]. W toku kontroli pytany asystent nie umial odpowiedzie¢, na podstawie
jakiego dokumentu i dlaczego ciocia sprawowala opiek¢ nad ww. nieletnig, dopiero
Kierownik GOPS Somonino, pobrala zaswiadczenie o ustanowieniu opieki prawnej nad
nieletnia z Dziatu Swiadczen, gdyz ciocia pobierala na nieletnia zasilek rodzinny. Asystent
rodziny, ktory udzielat informacji do protokotu byt asystentem tej rodziny przez okres ok. 1,5
roku, gdyz nieletnia ktéra sprawiata problemy opiekunczo-wychowawcze w dniu 12 stycznia
2019 r. osiagneta pelnoletnio$¢ i pracownik socjalny wystapit do Kierownika Osrodka
o uchylenie pomocy w postaci asystenta rodziny. Powyzsza sytuacja obrazuje siabe
zaangazowanie asystenta rodziny w ustalenie sytuacji prawnej i rodzinnej rodziny, ktora przez
tak dtugi okres byla wspierana przez asystenta rodziny.

Dziatalno$¢ Osrodka w powyzszym zakresie oceniono negatywnie.

V. Pracaz rodzing prowadzona w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza
rodzing.

Z przygotowanego przez Kierownika O$rodka wykazu wynika, ze w okresie objetym
kontrolg na terenie Gminy Somonino zamieszkiwato 15 rodzin, z ktérych w pieczy zastgpczej
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umieszczonych bylo 25 dzieci, w tym 17 w rodzinnej pieczy zastgpczej i 8 w instytucjonalnej
pieczy zastepczej. W analizowanym okresie 2 wychowankéw pieczy usamodzielnito sig
i 1 dziecko powrécito do rodziny biologicznej. Ustalenia kontroli wskazuja, ze asystent
rodziny zakonczyt wspolprace z 5 rodzinami przed okresem objetym kontrola z uwagi na brak
efektdw (2 rodziny) i brak wspélpracy ze strony rodziny (3 rodziny).

Z przedstawionego na potrzeby kontroli wykazu wynika, ze w okresie objetym
kontrola, wsparciem asystenta rodziny objete byly 3 rodziny, z czego z 2 rodzinami
zakonczono wspolprace z uwagi na brak efektéw. W dniu rozpoczgcia kontroli wsparciem
asystenta rodziny objeta byla 1 rodzina, z ktorej 3 dzieci przebywalo w placoéwcee opiekunczo-
wychowawczej. Rodzina objeta jest wsparciem asystenta rodziny od pazdziernika 2017 r.
[akta kontroli str. 145].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, praca z rodzing, ktora objeta byla wsparciem asystenta
rodziny od pazdziernika 2017 r. prowadzona byta przez 3 asystentéw rodziny. Zmiany
pracownikow podyktowane byly konczacymi si¢ umowami o pracg na zastgpstwo.
Kazdorazowa zmiana asystenta rodziny poprzedzona byla wyrazeniem przez rodzing zgody
na wspdlprac¢ z nowym asystentem rodziny oraz sporzgdzana byla ,Ewaluacja koncowa
pracy asystenta rodziny”. W dniu rozpoczgcia kontroli prace z ww. rodzing prowadzita
p. Patrycja Kostka [akta kontroli str. 350, 362-363, 371, 378-379].

W toku kontroli ustalono, ze dzieci z tej rodziny zostaly umieszczone w rodzinnej
pieczy zastgpczej na podstawie postanowienia sadu z dnia 25 stycznia 2018 r. Nastepnie
w dniu 6 kwietnia 2020 r. na mocy postanowienia sadu z dnia 19 marca 2020 r. zostaty
umieszczone w placéwce opiekunczo-wychowawczej [akta kontroli str. 347, 405-406].

Z przedstawionych do kontroli dokumentéw wynika, ze praca z rodzing przez
pierwszego asystenta rodziny zakoficzona zostata 30 czerwca 2019 r. W okresie od stycznia
do czerwca 2019 r. asystent rodziny przedtozyl Kierownikowi Osrodka 2 Sprawozdania
z pracy asystenta rodziny. Dokument ten zawiera kwartalny opis wspolpracy rodziny
z asystentem rodziny, problemy wystepujace w rodzinie, cele gléwne i cele szczegblowe,
dziatania podjgte przez asystenta rodziny, osoby i podmioty wspdtpracujace na rzecz rodziny
oraz postepy rodziny [akta kontroli str. 388-390, 394-397].

W sporzadzonych sprawozdaniach z dnia 15 stycznia 2019 r. i 10 kwietnia 2019 r.,
jako jeden z probleméw rodziny asystent rodziny wskazywat ,,wielodzietno$¢” [akta kontroli
str. 388, 394]. Wielodzietno$¢ jest to model rodziny i zgodnie z art. 4 pkt 42 ustawy z dnia
14 grudnia 2016 r. Prawo Oswiatowe, przez wielodzietno$é rodziny nalezy rozumie¢ rodzing
wychowujacag troje i wigcej dzieci. Nie mozna zatem traktowac¢ wielodzietnosci jako
problemu i pracujac z rodzing stara¢ si¢ problem ten rozwigza. Problemem moze byé
ograniczenie lub brak umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych u rodzicéw w rodzinie
wielodzietnej, a nie sama wielodzietnos¢. Przyporzadkowywanie wielodzietnosci do
probleméw moze by¢ wynikiem nieuczestniczenia w szkoleniach w zakresie pracy z rodzinag.

Zgodnie z ustaleniami kontroli, od lipca 2020 r. sporzadzana jest okresowa ocena
sytuacji rodziny. Analiza dokumentacji wykazata, ze asystent rodziny aktualnie pracujacy
Z wWyzej opisywana rodzina, dokonatl oceny rodziny w dniu 29 lipca 2020 r. i nie przekazat
oceny Kierownikowi Osrodka, o czym $wiadczg podpisy na dokumencie, tj. asystenta rodziny
i pracownika socjalnego [akta kontroli str. 346]. W dokumencie zawarto wnioski i opinie
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asystenta rodziny i pracownika socjalnego, ktére sa rozbiezne. W opinii asystenta rodziny
. istnieje szansa, ze dzieci powrécq do domu rodzinnego”, natomiast pracownik socjalny
twierdzi, ze ,, nie widzi mozliwosci powrotu dzieci na state”.

W wyjasnieniach sktadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnien, asystent
rodziny wskazala, ze , oceng okresowg sporzqdzam wspélnie z pracownikiem socjalnym
i wkiadam do teczki... ... .. nie przekazuje oceny do kierownika”. Asystent rodziny
poinformowata kontrolujacych, ze czasami taka ocene sporzadza wspdlnie z Kierownikiem
Osrodka [akta kontroli str. 670].

W wyjasnieniach skladanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnieri, asystent
rodziny wskazala, Ze praca z wyzej opisywana rodzina prowadzona jest w kierunku powrotu
dzieci pod opieke rodzicéw. Rodzice ukoniczyli kurs ,,Szkoly dla Rodzicéw” oraz poprawily
si¢ warunki lokalowe w mieszkaniu — zaadaptowano strych na pokoje. We wrzesniu 2020 r.
planowana jest rozprawa w sadzie o powr6t dzieci do rodziny biologicznej [akta kontroli
str. 674].

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku, i przekazywanie
te] oceny kierownikowi jednostki organizacyjnej gminy, ktéra organizuje prace z rodzina,
w tym przypadku Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Somoninie.

Majgc na uwadze powyzsze, sposdb sporzadzania okresowej oceny w Osrodku jest
niezgodny z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, co
stanowi nieprawidlowo$¢é.

W trakcie kontroli ustalono, ze asystenci rodziny sporzadzali plany pracy z rodzina.
Analiza planéw pracy wykazala, ze opracowywane one byly przy wspdlpracy asystenta
rodziny, pracownika socjalnego i rodziny objetej wsparciem [akta kontroli str. 349, 380-381,
383-384]. W wyjasnieniach skiadanych do protokotu przyjecia ustnych wyjasnieni, asystent
rodziny wskazala: , plan pracy z rodzing z dzieémi w pieczy tworze z rodzing. Kontaktowatam
si¢ z koordynatorem z PCPR telefonicznie, nie sporzqdzalismy wspélnych dokumentéw” [akta
kontroli str. 674].

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, w przypadku rodzin z ktérych dziecko zostalo
umieszczone w pieczy zastgpczej, asystent rodziny we wspéipracy z czlonkami rodziny
i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej opracowuje plan pracy z rodzing, ktory
skoordynowany jest z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

W zwigzku z powyzszym ustalono, ze plany pracy z rodzing podczas pobytu dzieci
w rodzinnej pieczy zastgpczej sporzadzane byly niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, co stanowi nieprawidtowos¢.

Kontrolujacy ustalili, ze sporzadzane przez asystentéw rodziny plany pracy z rodzing
nie uwzgledniaja terminu realizacji dziatan oraz przewidywanych efektow, co jest niezgodne
z art. 15 ust. 3 ustawy [akta kontroli str. 348-349, 380-381, 383-384].

Ustalono, ze asystenci rodziny w ramach pracy z wyzej opisywana rodzing, na
wniosek sadu sporzadzali opinie o rodzinie i jej cztonkach, co jest zgodne z art. 15 ust. 1
pkt 17 ustawy [akta kontroli str. 364, 403-404].

W opinii do sadu z dnia 29 maja 2020 r. asystent rodziny wskazal, Zze od 6 kwietnia
2020 r. matoletnie rodzenstwo przebywa w ,, Domu Dziecka w Kartuzach” [akta kontroli
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str. 364]. Takiego samego stwierdzenia uzywat w ,,Ocenie okresowej sytuacji rodziny” z dnia
29 lipca 2020 r. [akta kontroli str. 346]. Kontrolujacy ustalili, ze ww. rodzefistwo od dnia
6 kwietnia 2020 r. przebywa w placéwce opiekuficzo-wychowawczej typu socjalizacyjnego
»Dom bl. S. Marty Wieckiej”. Uzyte przez asystenta rodziny w pismach nazewnictwo
swiadczy o nierzetelnym prowadzeniu dokumentacii.

W ww. opinii asystent rodziny wskazat, ze przebywata na zwolnieniu z tytutu opieki
nad dzieckiem ,,0od 16 marca do 24 maja”. W notatce stuzbowej z dnia 1 czerwca 2020 r.
wskazal, ze przebywal na zwolnieniu ,,0d 16.03.2020 r. do 25.05.2020 r.” [akta kontroli
str. 345]. Zawieranie w dokumentach dotyczacych pracy z rodzing rozbieznych informacii
swiadczy o nierzetelnym prowadzeniu dokumentacji.

Kontrolujgcy ustalili, Ze asystent rodziny uczestniczyt w posiedzeniu zespotu do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktérym mowa w art. 135 ustawy [akta kontroli str. 674].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, rodzina (samotna matka) z ktérg asystent rodziny
zakoficzyl prace w sierpniu 2020 r. objeta zostala wsparciem asystenta osoby
niepeinosprawnej. Decyzja ta podyktowana byla brakiem efektéw wspdipracy. Rodzina nie
wspdlpracowata z asystentem rodziny, nie wywiazywala si¢ z planu pracy oraz ograniczata
kontakty z asystentem rodziny [akta kontroli str. 655, 674]. W trakcie kontroli ustalono, ze
ww. klientka posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepenosprawnosci, wydanym na state
i wymaga pomocy innej osoby w codziennym funkcjonowaniu [akta kontroli str. 611].

Praca z rodzing prowadzona byta, podobnie jak w poprzednim przypadku, przez
3 asystentéw rodziny. Zmiany pracownikéw podyktowane byly koriczacymi si¢ umowami
0 pracg na zastgpstwo. Kazdorazowa zmiana asystenta rodziny poprzedzona byla wyrazeniem
przez rodzing zgodg na wspdlprace z nowym asystentem rodziny oraz sporzadzana byla
»Ewaluacja koficowa pracy asystenta rodziny” [akta kontroli str. 621, 632-635, 652-654].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, w ewaluacji z dnia 30 grudnia 2019 r. asystent rodziny
wskazal, ze ,, nie widzi powrotu dziecka do srodowiska matki biologicznej. Klientka nie jest
w stanie poradzi¢ sobie z opiekq | wychowaniem coraz starszego dziecka, ktdre juz jest
w niektorych tematach bardziej rozwinigte od matki. Wigzi emocjonalne matki i syna sq silne,
wigc spotkania muszq sig¢ odbywaé. Z powodu niskich kompetencji spotecznych i opiekuriczo-
wychowawczych wobec dziecka oraz nieporadnosci zyciowej Pani Marii asystent rodziny
zaleca dalszqg pomoc rodzinie w postaci opiekuna o0s6b niepetnosprawnych” [akta kontroli
str. 653-654].

W toku kontroli ustalono, ze na wniosek pracownika socjalnego uchylono rodzinie
pomoc w postaci ustug asystenta rodziny z dniem 6 sierpnia 2020 r. i przyznano asystenta
osoby niepetnosprawnej [akta kontroli str. 655-656].

Kontrolujgcy ustalili, Ze pomimo wskazan asystenta rodziny w ewaluacji z dnia
30 grudnia 2019 r., ww. rodzina objgta zostata wsparciem kolejnego asystenta rodziny od
lutego 2020 r. Sporzadzony w dniu 6 lutego 2020 r. plan pracy z rodzina mial na celu
»przyswojenie podstawowych umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego”. W planie
zawarto dziatania oraz terminy ich realizacji. Dziatania te obejmowaty: planowanie
wydatkdw, systematyczne odwiedzanie syna przebywajgcego w rodzinnym domu dziecka,
uczgszczanie na rehabilitacje, zachowanie frekwencji w pracy, przygotowywanie cieptych
positkéw, poradnictwo zywieniowe, pomoc w sprawach urzgdowych [akta kontroli str. 665].
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Analiza planu pracy z rodzing wykazala, ze plan nie zawiera przewidywanych efektéw oraz
ze zostal sporzadzony przez asystenta rodziny oraz rodzing.

Kolejny plan pracy z rodzing sporzadzony zostal w dniu 2 czerwca 2020 r. Z uwagi na
zmian¢ sytuacji rodziny, w planie uwzgledniono nowe cele krétkoterminowe oraz nowe
dziatania i terminy ich realizacji. Analiza planu pracy z rodzing wykazala, ze nie on zawiera
przewidywanych efektéw oraz ze zostal sporzadzony przez asystenta rodziny i rodzing [akta
kontroli str. 660].

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, w przypadku rodzin z ktérych dziecko zostalo
umieszczone w pieczy zastgpczej, asystent rodziny we wspdlpracy z czionkami rodziny
i koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej opracowuje plan pracy z rodzing, ktéry
skoordynowany jest z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy, plan pracy z rodzing obejmuje zakres realizowanych
dzialan majgcych na celu przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze zawiera
terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

W zwiazku z powyzszym nalezy uznaé, ze plany pracy z rodzing zostaly opracowane
Z naruszeniem art. 15 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, co stanowi nieprawidiowos¢.

W trakcie kontroli ustalono, w dniu 24 lipca 2020 r. sporzadzono ,,Oceng okresowa
sytuacji rodziny”, o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy. Ocena sporzadzona zostala
przez asystenta rodziny i pracownika socjalnego, nie zostala przekazana Kierownikowi
Osrodka. W ocenie wpisano, ze Pani Maria zatajata przed asystentem rodziny informacje na
temat probleméw finansowych (zadluzenia), nie odbierala telefonéw, nie otwierata drzwi
podczas umdwionych spotkan, nie zdaje sobie sprawy z jak powaznymi konsekwencjami
wiazg si¢ jej problemy finansowe. We wnioskach okresowej oceny wpisano ,, Brak
wspolpracy p. Marii z Asystentem. Zaproponowaé klientce  asystenta osoby
niepelnosprawnej” [akta kontroli str. 657].

Zgodnie z ustaleniami kontroli, okresowa ocena sytuacji rodziny dokonana zostata
z naruszeniem art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, co stanowi nieprawidtowos¢.

Dziatalno$é Osrodka w przedmiotowym zakresie w okresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Uwagi i wnioski:

1. Zakres zadan asystenta rodziny okreslony w Regulaminie Organizacyjnym Osrodka
jest niezgodny z zakresem wskazanym w art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

2. W okresie objetym kontrola, zatrudnieni w Os$rodku asystenci rodziny nie podnosili
swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzina.

3. Praca z rodzinami nie zawsze byla prowadzona w oparciu o plany pracy z rodzing lub
sporzadzone plany pracy z rodzing byly niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 11 2 oraz ust. 3
ustawy.
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Asystent rodziny nie dokonywat okresowej oceny sytuacji rodziny. Obecnie ocena
dokonywana jest przez asystenta rodziny i Kierownika lub przez asystenta rodziny
i pracownika socjalnego.

Asystent rodziny nie monitorowat funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy
z rodzing. Monitoring prowadzony byt przez osobe nieuprawniona.

W okresie nieobecnosci asystenta rodziny, rodziny objete asystentura nie otrzymywaty
wsparcia.

Objecie rodziny faktycznym wsparciem nastgpowato u niektorych rodzin po uptywie
4 miesigcy od momentu pobrania od rodziny zgody na wspétprace z asystentem
rodziny.

Wyznaczane w planach pracy z rodzing cele gtéwne i szczegblowe w przypadku
Jednej rodziny byly nieadekwatne do sytuacji rodziny.

Z przedstawionych do kontroli dokumentéw wynika, ze rodziny rezygnujgce ze
wsparcia asystenta rodziny, to rodziny wieloproblemowe, z ktrymi praca zakaficzana
Jjest w momencie rezygnacji rodziny.

10. Asystenci rodziny nie maja wiedzy na temat realizacji swoich ustawowych zadan

wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Zalecenia pokontrolne:

1.

10.

Dostosowa¢ Regulamin Organizacyjny w zakresie zadan asystenta rodziny do art. 15
ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Dostosowac¢ zakres czynnosci asystenta rodziny do art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zapewni¢ asystentom rodziny i pracownikom socjalnym udzial w szkoleniach
z ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Zapewni¢ asystentom rodziny udziat w szkoleniach w zakresie pracy z rodzina.

Pracg z rodzing prowadzi¢ w oparciu o plan pracy z rodzing sporzadzony zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W przypadku dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej, plan pracy z rodzing
opracowywac zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Dokonywa¢ okresowej oceny sytuacji rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Monitorowa¢ funkcjonowanie rodziny po zakofczeniu pracy z rodzing zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

W czasie nieobecnosci asystenta rodziny zapewni¢ wsparcie dla rodzin objetych
asystentura.

Niezwlocznie obejmowaé wsparciem rodziny wyrazajace zgode na wspoiprace
z asystentem rodziny.

W terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia naleiy powiadomié
Wojewode¢ Pomorskiego o realizacji zalecen pokontrolnych.
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alarzy

Zgodnie z § 14 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzenia
kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477):
»1. Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajacego zalecei pokontrolnych,
sklada si¢ na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepcze;.
2. Wojewoda zajmuje stanowisko wobec zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 1, nazasadach okre§lonych
w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.”

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r., o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 22020 r. poz. 821):
1. Wojewoda, po przeprowadzeniu postgpowania kontrolnego moze wydaé zalecenia pokontrolne.
2. Kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen pokontrolnych, zglosié do
nich zastrzezenia.
3. Wojewoda, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 2 przedstawia
stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.
4. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen przez wojewode kontrolowana jednostka jest obowiazana
w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, o ktérym mowa w ust. 3, o powiadomienia
wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.
5. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez wojewode, kontrolowana jednostka jest obowigzana,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, o ktérym mowa w ust. 3, do powiadomienia
wojewody o realizacji zaleceni pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych
zastrzezen.
6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci wojewoda, niezaleznie od przystugujacych mu
srodkow, zawiadamia o stwierdzonych uchybieniach wiasciwy organ zatozycielski kontrolowanej jednostki oraz
organ zlecajacy realizacje zadania na podstawie art. 190 — w przypadku jednostki, ktora dziata na podstawie tego
zlecenia.
7. Organ, o ktérym mowa w ust. 6, do ktérego skierowano zawiadomienie o stwierdzonych uchybieniach, jest
obowigzany, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomié
wojewode o podjetych czynnosciach.

Zgodnie z art. 198:
1. Kto nie realizuje zaleceri pokontrolnych, o ktérych mowa w art. 197d ust. 1, podlega karze pieni¢znej
w wysokosci od 500 do 10 000 zt.

TOR STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI

ke-Paprocku Luka$z Chlipalski
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